
Kom också ihåg vid handledning av banktjänster

• Hänvisa till banken för handledning i frågor som du är osäker
• Ta upp skillnaden mellan Google-sökning och webbadress
• Gör genvägar på skrivbordet eller balken i webbläsaren
• Informera om bedrägerier, tex. e-post från banken alltid bluff
• Instruera att ta reda på telefonnummer till banken för spärrtjänst
• Virusskydd kan rekommenderas för de som verkar osäkra/farliga
• Ta upp alternativ om det verkar kämpigt


