Till Justitieombudsmannen

De planerade stora forandringarna av halso- och socialvarden i vart land har skapat en stor oro
over mojligheterna att fa vard pa svenska. Mest publik uppméarksamhet har lagforslaget om
vilka centralsjukhus, som skall ha jourplikt, véackt, i och med att det tvasprakiga
centralsjukhuset i Vasa inte finns med bland de tolv centralsjukhus med bredare jouransvar.
Ocksé i Aboland &r oron fér Abolands sjukhus och for varden pa svenska stor, da
sjukvardsdistriktet velat koncentrera all verksamhet till centralsjukhuset. | manga tvasprakiga
kommuner har hélsocentralerna alltfor fa personer med tillrackliga kunskaper i svenska. De
stora forandringarna ar ju forst nu pa kommande, och om deras inverkan pa varden pa svenska
vet vi tills vidare mycket litet.

Helsingfors stad publicerade nyligen en utredning om mojligheterna till aldreomsorg pa
svenska, vilket staden &r vard ett erkannande for. Enligt utredningen far bara 15 % av dem
som vill ha hemvard pa svenska sadan vard en forsamring pa ett ar da procenttalet var 20.

64 % av dem som sa onskar far inte vard pa svenska dverhuvudtaget, en 6kning fran 53% for
ett ar sedan. 13 % far ibland och 9% sallan. Situationen har alltsa forsamrats klart pa bara ett
ar. .Utredningen visar ocksa pa stora brister nar det galler den svenska varden i
institutionerna.

Manga aldre drabbas av minnesforlust och ofta minskar eller forsvinner kunskaperna i de
sprak man lart sig senare. Den utvecklingen ar universell, och vi har sett den ocksa bland
finsksprakiga invandrare i Sverige. Samtidigt ar ensamheten bland aldre ett snabbt vaxande
problem, sérskilt i de stora tatorterna. Fér en gammal ménska med fa vanner kvar i livet, kan
besok av hemvardaren pigga upp vardagen och bli en ljuspunkt i tillvaron. Om den
vardbehdvande inte kan samtala med sin vardare, accentueras ensamheten ytterligare. Foljden
kan bli depressioner, samre livskvalitet, ofta med dyrare vardkostnader for samhéllet som
foljd. Da avsikten ar att flera aldre skall bo kvar i sina bostader allt langre, maste kvaliteten i
hemvarden &gnas allt storre uppméarksamhet. Ett av de allra viktigaste kvalitetskraven ar att
vardare och vardbehdvande kan samtala och forsta varandra.

Kommunerna koper en stor del av tjansterna inom varden av privata producenter. Manga avtal
har brister nar det galler kraven pa vard pa de behovandes sprak. Blir regeringens intentioner
forverkligade, kommer nastan all vard att produceras av foretag. Da &r det annu viktigare att
fasta uppmarksamhet ocksa vid den sprakliga aspekten och att avtalen tacker ocksa den.
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Bade grundlagen och spraklagen stadgar om ratten till samhéllsservice pd modersmalet.
Riksdagens grundlagsutskott tvingade fram en precisering av formuleringen om rétten till
vard pa svenska i behandlingen av "Strukturreformen av jouren och den specialiserade
sjukvarden (Jourreformen)” och nar lagen stadfastes gjorde presidenten en anteckning till
protokollet om att ratten till vard pa den vardbehdvandes sprak ar en laglighetsfraga.

Eftersom &ldre ensamma ar i en alldeles speciellt utsatt situation, &r det viktigt att i det hér
skedet fa en juridisk bedomning av laget i Helsingfors, utgaende fran stadens egen utredning.

Situationen ar knappast battre pa manga andra tvasprakiga orter, men lika palitligt
utredningsmaterial finns ofta inte att tillga.

Med ovanstaende motiveringar anhaller Svenska pensionarsforbundet r.f. om att
Justitiecombudsmannen gor en beddmning av om vardens kvalitet pa svenska for aldre i
Helsingfors kan vara forenlig med lagstiftningens syfte, sarskilt med hansyn till grundlagens
och spraklagens stadganden.
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