iPhonens ABC

Grundkurs i anvandning av smarttelefon







Till lasaren

Det har kompendiet riktar sig till nyborjare som har ett behov av
grundkunskaper i anvandning av smarttelefon.

Idag finns det tva olika typer av smarttelefoner, det har kompendiet ar skrivet
for iPhone som har ett apple pa baksidan. Den andra typen, som inte
behandlas har, ar vasentligt olika och heter Android.

Av iPhone finns dessutom olika modeller som fungerar lite olika och det
kommer nya versioner av det sa kallade operativsystemet
(programvaruuppdateringar) som styr hur telefonen ser ut och fungerar. |
man av mojlighet namns de olika alternativen och vi uppdaterar kompendiet
regelbundet, den nyaste versionen hittas alltid pa webbadressen
spfpension.fi/abc.

Kompendiet far laddas ner och anvandas fritt for icke-kommersiella andamal,
lampligen av pensionarer och for att lara pensionarer anvanda iPhone.

Kompendiet ar tankt att kunna anvandas i grupp eller som kurskompendium,
garna med en it-handledare som kan ge stéd och besvara fragor.

For inlarningen ar évningarna viktiga. Om kompendiet anvands pa kurs ar det
dessutom bra att mellan kurstillfallena i lugn och ro repetera det som
behandlades och anteckna fragor som kan stallas vid nasta tillfalle.

Det rekommenderas varmt att fa hjalp med att forsta gangen starta telefonen
och gora instéllningarna namnda i sista kapitlet “rekommenderade
installningar”. Nar telefonen val har tagits i bruk och ar installd klarar man
battre av att sjalv komma igang och tex. borja med det har kompendiet.

Med en smarttelefon kan du gora allt det du kan géra med en dator och lite
till, valkommen till smarttelefonernas fantastiska varld! Och ta det lugnt, de
bits inte!

Helsingfors 2023, Robert Riska
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1. Kom igang med telefonen

Smarttelefonerna ar uppbyggda av en pekskarm som tacker nastan hela
framsidan. Med fingerrorelser pa pekskarmen styr du det mesta som
hander inne i telefonen, men det finns ocksa nagra "riktiga” knappar
langs sidorna och ibland i nedre kanten av skarmen.

1.1. Uppbyggnad och knappar
Det ar viktigt att du bekantar dig med knapparna pa din egen telefon sa
att du hittar dem nar du behover dem och vet vad som hander nar du
trycker pa dem. Har beskrivs den vanligaste placeringen och funktionen
av knapparna, det har har andrat med tiden och kan darfér avvika pa
aldre eller nyare modeller.




Pa framsidan av telefonen finns:

A. Skdarmen = pa den ser du text och bilder och kan med pekningar
och olika fingerrorelser pa skarmens yta styra vad som sker inne i
telefonen.

B. Hemknappen = i mitten pa nedre delen av skarmen finns
hemknappen. Namnet harstammar fran de modeller som har en
verklig knapp under skarmen, allt vanligare ar att hemknappen
ersatts av en figur i mitten langst ner pa sjalva skarmen.

Genom att svepa fingret dver hemknappen (eller trycka pa knappen
om det ar en riktig knapp) kommer du till hemskarmen for att borja
fran borjan. Hemknappen anvands vanligen nar du ar fardig med
det du gjort men den ar ocksa anvandbar om du "tappat bort dig”
och inte vet hur du ska komma bort, da "hittar du hem” med
hemknappen.

C. Hogtalare = i 6vre delen av framsidan finns ofta en svart flik som
kallas flarp eller 6 om den omges av skarm. Har finns hogtalaren
fran vilken ljudet hors nar du talar i telefonen, 6rat placeras pa den
under samtalet.

D. Framre kamera = i flarpen eller 6n finns ocksa en liten kameralins
som hor till den framre kameran, den behdvs for att filma dig
samtidigt som du ser pa skarmen. Den kameran anvands t.ex. da du
ringer videosamtal eller tar sjalvportratt (pa engelska selfie).

Liangs kanterna av telefonen finns vanligen féljande knappar:

E. Sidoknappen = den vanligaste anvandningen av sidoknappen ar
att med en kort tryckning satta telefonen i vilolage sa att skarmen
blir mork. Sidoknappen reagerar olika pa korta, ldanga och
dubbeltryckningar och kan i olika situationer ha olika funktion. Pa
aldre modeller sitter motsvarande knapp pa ovre kanten och kallas
da stromknappen. Da har den mest anvants for att sla pa och av
telefonen, men med namnbytet har knappen fatt flera funktioner
och har flyttat till sidan av telefonen.

Sidoknappens funktioner beror pa hur telefonen ar installd och kan
byggas pa, men tex. kan man aktivera kontaktlos betalning med



dubbeltryckning nar telefonen ar last eller godkanna hamtning av
appar med dubbeltryckning i app-butiken (mer om det i ett senare
kapitel). Via instadllningarna kan man aven sla pa att fem snabba
tryckningar pa sidoknappen ringer nddsamtal.

. Volymknappar = med dessa regleras ljudvolymen. Du kan trycka
flera korta ganger for att hoja eller sénka volymen steg for steg
eller halla knappen nedtryckt for att snabbt gora storre
forandringar i ljudvolymen. Nar du trycker pa en av
volymknapparna visas ljudnivan i ett reglage pa skarmen.
Ljudvolymen regleras fér det sammanhang du just da befinner dig,
tex. reglerar du ljudvolymen for samtal nar du anvander knappen
medan ett samtal ar i gang eller ljudvolymen for uppspelning av
musik om du anvander knapparna nar musik spelas upp. Observera
alltsa att det finns flera olika ljudvolymsinstallningar som kan vara
installda pa olika niva. Om du anvander
knapparna medan hemskarmen syns ar
det ringsignalens [judvolym som
regleras ifall det ser ut som i bilden har

ﬁ Ringsignal

N
intill, men det kan man vélja med en installning som
beskrivs i appendix.

Trycker man exakt samtidigt kort pa sidoknappen —| | ¢—
och 6vre volymknappen tar man en skarmdump

(pa engelska screenshot), dvs. en bild av allt som

syns pa skarmen just i den stunden. Skarmdumpen

lagras bland 6vriga bilder i bildgalleriet.

. Ljud av = knappen ovanfor volymknapparna fungerar som ett
reglage som kan dras nerat for att aktivera ljudldst lage och dras

upp tillbaka for att aterga till normalt lage. I ljudlost lage blottas en
del av knappen med rod farg for att visa att ljudet ar avslaget (via
telefonens installningar kan den har knappens funktion andras till

att hindra skarmen fran att rotera nar man vander den i liggande

lage).



Langs den nedre kanten av telefonen finns:

H. Laddningsport = i den kopplas
laddarens sladd. (Samma sladd kan
ocksa anvandas for att koppla
telefonen till en dator och dverfora
bilder fran telefonen till datorn.)
Telefonen borjar laddas da den ar
kopplad och laddningen avbryts nar
den ar full.

Med tiden kan det samlas damm och skrap i uttaget, man kan da
forsiktigt putsa bort det med tex. en tandpetare.

| samma port kan du koppla horlurar eller J
en kombination med bade horlurar och
mikrofon for anvandning under samtal.

Pa aldre modeller finns vanligen ett sa
kallat 3.5mm horlursuttag. Det blir anda allt
vanligare att anvanda tradldsa horlurar och
mikrofoner (nyare telefoner kan ocksa laddas tradldst med lamplig
laddare).

I. Mikrofon och hégtalare = pa bada sidor om laddningsporten
finns sma hal for hogtalare och mikrofon. Om du rakar halla fingret
pa halen under ett samtal kan personen du talar med héra dig
samre.

J. SIM-kortslucka = Langs kanten pa telefonen finns ocksa en lucka
for SIM-kortet i en hallare som kan tas ut med hjalp av ett verktyg
som foljer med telefonen och visas i bilden har.

>

Och pa baksidan av telefonen finns dnnu:

K. Kameran (en eller flera linser) och en liten
lampa som fungerar som blixt vid fotografering
men som ocksa kan anvandas som ficklampa.
Putsa regelbundet eller fore fotografering
kameralinserna med en mjuk duk.




1.2. Vicka telefonen fran viloldge och lasa upp

Varje gang du ska anvanda telefonen maste du bérja med att vacka och
ldsa upp den.

Viloldge
Stegen som beskrivs har utgar fran att telefonen ar i vilolage, sa kallas
det nar den inte anvands men ar redo att anvandas nar som helst.

Om du lagger ner telefonen pa bordet och vantar nagra minuter gar
telefonen automatiskt till vilolaget. | viloldaget minimerar telefonen
stromforbrukningen bland annat genom att slacka skarmen. Den kan se
avstangd ut men du marker att den anda ar paslagen eftersom den bl.a.
reagerar om nagon ringer dig.

Q Not om avstingd telefon

Telefonen kan vara helt avstangd, vilket ar ovanligare men kan
vara fallet t.ex. om den ar helt ny och nyss tagits ut fran paketet,
om batteriet tagit slut eller om du avsiktligt slagit avden. Om
din telefon har varit helt avstangd maste du halla sidoknappen
tryckt i nagra sekunder for att telefonen ska vakna till liv, da tar
det ocksa langre tid for den att vakna och den fragar efter
|6senkoden och koden till SIM-kortet.

Gor sa har for att vacka telefonen fredag 9 juni

For att vacka telefonen kan du antingen trycka 09.40
kort pa sidoknappen (trycka in och genast slappa y

den) eller beroende pa modell kan du alternativt ?Zl.‘,‘v”:!liii'.liiiij v om
peka pa skarmen eller trycka kort pa B
hemknappen. Det som hander ar att skarmen

"vaknar” och lasskdarmen visas.

Lasskdrmen

Nar du vackt telefonen ar den annu last och
lasskdrmen visas. Pa lasskarmen visas vanligtvis
nagon bakgrundsbild, tid och datum, vader samt

< Svep uppat for
H att Oppna (O]




eventuellt andra symboler och text. Lasskarmens utseende kan anpassas
och kan darfor se valdigt olika ut.

For att komma vidare fran lasskarmen och bdrja anvanda telefonen
behdver du sla in en 16senkod eller pa annat satt visa att det verkligen ar
du som forsoker 6ppna den. Telefonen ar alltsa skyddad ifall nagon
obehorig skulle fa tag i den. De olika alternativen for att |asa upp beskrivs
i nasta underkapitel.

Ofta star det pa lasskarmen vad du ska gora for att komma vidare, t.ex.
"Svep uppat for att [asa upp”. Att svepa for att |dsa upp betyder att du
lagger fingret latt pa skarmen under hemknappen eller t.o.m. utanfor
skarmen i nedre kanten och sedan for fingret uppat langs skarmen sa att
du sveper 6ver hemknappen. Placerar du fingret for hogt upp pa
skarmen visas vanligen notiscentret med information om aktuella saker
och meddelanden, vi aterkommer till notiser i nasta kapitel.

Las upp telefonen

Som sagt maste du innan du kan anvanda telefonen lasa upp den, och
for att gora det finns olika satt som presenteras har. Vilket satt som star
till buds pa din telefon beror pa modellen och installningarna.

Touch-ID och Face-ID
Om telefonen har funktionen och ar installd att kunna 6ppnas med
fingeravtryck, vantar telefonen forst pa att du ska
placera ett finger pa hemknappen for att den ska kunna
kanna igen ditt fingeravtryck (det kallas Touch-ID).

Om telefonen ar installd att kunna 6ppnas med hjalp av
att kameran kanner igen ditt ansikte och 6gon (det
kallas Face ID som texten pa skarmen sager) vantar den
pa att du ska titta mot telefonen sa att den kan kanna
igen ditt ansikte. Oppnas laset som syns uppe pa skarmen har ansiktet
kants igen.

For att telefonen ska kunna kdnna igen ditt fingeravtryck eller ansikte
maste du via instadllningarna ha slagit pa funktionen och sedan ga genom
en process dar du placerar fingret pa lasaren upprepade ganger eller

6



kameran tar bilder av dig fran olika vinklar tills den
anser sig kanna igen dig.

LésenkOd Ange lésenkod

O O OWOmaE O

Om igenkanningen misslyckas eller inte gérs inom
en viss tid, ber telefonen dig sla in en I6senkod som
valts nar telefonen tagits i bruk (eller andrats
senare). Observera alltsa att du alltid kan 6ppna
telefonen atminstone med en I6senkod, vilket ar
viktigt ifall de dvriga satten misslyckas om du t.ex.
har torra fingrar och de inte kanns igen eller om du
har solglasdgon eller reflektioner i glasdgonen sa
inte ditt ansikte kanns igen.

Annat pa lasskdrmen

Via lasskarmen kommer du at andra saker som vi inte gar narmare in pa
men som kan vara bra att kdnna till ifall du i misstag kommer at dem:

Om du borjar svepa langre upp pa lasskarmen, kommer du till
notiscentret dar du ser en lista med vad som nyligen hant pa
telefonen som missade samtal, mottagna sms och e-post, mm.
Om du sveper till vanster kommer du till kameran, det har ar ett
satt att snabbt fa fram kameran innan situationen du vill fota ar
forbi.

Om du sveper till hdger kommer du till vyn idag med bl.a. dagens
kalenderhandelser.

Om du sveper nedat fran 6vre hogra hérnet kommer du till
kontrollcentret, vi aterkommer till anvandningen av kontrollcentret.
Om du haller (pekar lange) pa figuren av en ficklampa slar du pa
ficklampan pa baksidan av telefonen och du kan sla av den genom
att halla en gang till.

Om du haller (pekar lange) pa ett stalle av lasskarmen dar det inte
finns andra figurer kommer du till [asskarmens anpassning dar du
kan lagga till funktioner och information till [asskarmen samt byta
bakgrundsbilder.



- Da du skriver in |6senkoden star det nddsituation nere i kanten,
pekar du pa den texten kommer du utan att lasa upp telefonen at
medicinsk information om dig och kontaktuppagifter till nagon
anhorig (ICE-kontakt) om du skrivit in den i Halso-appen och du
kan aven ringa nddsamtal (112) harifran. Det har ar egentligen inte
till for dig utan for ndgon annan som behdéver ringa nédsamtal
med din telefon eller tex. for ambulanspersonal for att fa
information om dig.

Om du i misstag gjort nagot av ovanstaende kan du bérja om genom att
trycka kort pa sidoknappen for att slacka skarmen och sedan en gang till
for att vacka den igen och visa den vanliga lasskarmen.

Nar telefonen har lasts upp

Nar telefonen lasts upp visas det pa skarmen en figur av ett 1ds som
dppnas och du kommer in pa telefonen (om lasskarmen forblir

synlig, anvand hemknappen). Nar telefonen 6ppnas syns samma i‘l
sak pa skarmen som sist du anvande den, tanken ar att du da

kan fortsatta med det du holl pa med innan telefonen gick i vilolage.

For att borja fran "borjan” (dvs. fran hemskarmen) kan du anvanda
hemknappen for att komma till hemskarmen (det beskrivs mera i nasta
kapitel).

Gor sa hér for att lasa telefonen och aterga till viloldge

Nar du ar fardig med det du skulle géra med telefonen kan du trycka
kort pa sidoknappen for att lasa telefonen och lagga den tillbaka i
vilolage (stromknappen pa aldre modeller). Om du inte
gor det kommer telefonen efter nagra minuter

automatiskt ga i vilolage.

| vilolage ar som sagt skarmen maork och telefonen
pausar ocksa annan aktivitet for att forbruka minimalt
med strom och for att skydda telefonen fran att obehériga kommer at
den.



Men observera att allting inte stangs av i vilolaget, t.ex. om du lyssnar pa
musik fran telefonen kan du lagga den i vilolage for att slacka skdarmen
men anda fortsatta lyssna pa musiken (las mer i dvningen i kapitel 8).

Gor sa har for att stanga av telefonen

Om du vill sténga av telefonen helt, maste du pa nyare modeller
samtidigt halla intryckt sidoknappen och volymknappen upp. Pa aldre
modeller racker det med att halla stromknappen nedtryckt. Nar du hallit
nagon sekund dyker det pa skdarmen upp en rund strémknapp som du
ska dra hogerut langs en balk for att stanga av. Om du angrar dig kan du
avbryta genom att peka pa Avbryt.

Aven nar du hallit knapparna fér att stdnga av, syns mitt pa skiarmen en
rund knapp som det star SOS pa. Den kan du dra till hdger bl.a. for att
ringa nédsamtal. Aven den vigen kan andra ringa nédsamtal med din
telefon utan att kunna lasa upp den i 6vrigt. De kan ocksa komma at
medicinska infon om dig om du fyllt i den i Halso-appen

Q Not om batteriet.

Telefonernas batteri mar bast av att inte laddas i onddan och
inte utsattas for extrema temperaturer. Telefonen ser ganska
langt till att sjdlv optimera batterianvandningen med tanke pa
laddning och livslangd. Nyare telefoner lar sig hur du
anvander telefonen, om du lagger den i laddning 6ver natten
vantar telefonen bl.a. med att ladda den helt full tills just fore
du vanligtvis vaknar och tar ut laddaren.

Det du sjalv kan ténka pa ar att inte lagga den i direkt solljus
eller pa ett varmeelement. Nar det ar kallt ute kan du férvara
telefonen i en ficka nara kroppen sa den halls varm.

Hur mycket strom telefonen férbrukar beror pa vad du
anvander den till. Nar du blir mera van vid telefonen kan du
ga till Installningar -> Batteri och se narmare vad som
forbrukar mest strom pa din telefon och hur du kan spara pa
batteriet. Det som ofta anvander mycket strém ar skarmen
och internet via mobildata. Du kan da t.ex. spara pa batteriet
genom att lata skarmen sjalv justera ljusstyrkan till radande
forhallanden och genom att anvanda WiFi da det ar maijligt.




Ovning 1: Ringa och ta emot samtal

| den har 6vningen kan du 6va telefonens knappar och uppbyggnad
genom att ringa samtal. Att ringa samtal ar trots allt annu en viktig
funktion ocksa i smarttelefonen.

For den har dvningen behdvs lite av det som behandlas i nasta kapitel,
namligen att peka pa skarmen och 6ppna en app. Sa var inte orolig om
det kanns ovant, det kommer dvas mer i nasta kapitel.

Den har 6vningen ar bra att gora i par eller i grupp for att kunna ringa till
varandra, men du kan ocksa komma Gverens att ringa upp nagon annan
for att 6va.

Forst foljer instruktioner for att ringa samtal och sedan for att ta emot
samtal. Under samtalets gang gors lite dvningar.

Ring samtal

1. Borja med att lasa upp telefonen och svep annu en gang pa
hemknappen for att sakert vara pa hemskarmen nar du borjar.

2. Justera nu volymen upp och ner genom att trycka pa
volymknapparna, folj med reglaget pa skarmen. Den volym som
justeras ar volymen pa ringsignalen eftersom du ar pa
hemskarmen.

3. Leta reda pa figuren som forestaller en telefonlur for att 6ppna
telefonappen. Troligtvis bestar bilden av en vit telefonlur pa en
gron fyrkant och ar placerad langst ner till vanster av skarmen.
Peka kort pa luren fér att 6ppna appen.

4. Nar telefonappen 6ppnas kan du antingen se en samtalslogg
som kallas "Senaste” (det ar en lista med dina senaste samtal,
uppringda, mottagna och missade samtal), en lista med dina
kontakter som ar sparade i telefonboken, eller den sa kallade
knappsatsen (siffrorna 0-9) som visas har intill och som vi ska
anvanda nu. De har olika vyerna visas med sma figurer och tex i
en rad langst ner i appen, en av vyerna har en annan farg for att
visa att det ar den vyn som ar vald och som visas ovanfor pa
skarmen. Om knappsatsen inte syns maste du vaxla till den
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. For att avsluta samtalet peka pa den

genom att peka pa figuren som
symboliserar en knappsats med 1
texten "Knappsats” under.

. Anvand knapparna for att sla in 4
numret till personen du ska ringa. Du
gor det genom att peka kort och latt 7
pa siffrorna i tur och ordning.

Telefonnumret syns i dvre delen av *

skarmen medan du matar in siffrorna.
Tryck sedan pa grona luren for att
ringa. (I fortsattningen lonar det sig att
spara nummer i Kontakt-boken pa
telefonen for att inte behodva skriva in
dem varje gang).

ABC

JKL

<<<<<<

DEF

MNO

psats

. Genast nar det borjar ringa och under hela samtalets gang kan

du trycka pa volymknapparna for att reglera ljudvolymen
pa sjalva samtalet. Medan du haller telefonen mot 6rat kan du
hora hur ljudet blir svagare och starkare, men du kan ocksa ta
bort telefonen fran drat och félja med hur reglaget pa skdarmen

ror sig.

. Sténg inte dannu av samtalet utan préva annu peka pa nagra av

knapparna som syns pa skdrmen och visas pa bilden har intill.

Du kanske inte ser exakt samma knappar
pa din telefon, men atminstone en

hogtalarknapp brukar finnas for att inte Robert Riska

00:14

behodva halla telefonen mot 6rat utan tex
kunna lagga den pa bordet under
samtalet, prova att peka pa den knappen

och peka en gang till for att aterga till att &
anvanda telefonen mot 6rat. Det finns i
ocksa en knappsatsknapp for att fa fram +
knappsatsen under samtal, prova ocksa prec

det eftersom du kommer att behova det i
framtiden nar du blir ombedd att “trycka 2
for svenska osv”.

roda luren.

knappsats

2]

FaceTime

o)

hogtalare

Q)

kontakter




Ta emot samtal

1. Be nagon ringa dig for att 6va ta emot ett samtal. Da borjar
telefonen ringa, eventuellt borjar den ocksa darra och numret
personen ringer fran syns pa skarmen eller namnet om du har
sparat det i din telefonbok.

2. Medan telefonen ringer, men innan du svarar, tryck pa
nagondera av volymknapparna eller sidoknappen (tva
tryckningar pa sidoknappen avvisar samtalet). Telefonen fortsatter
ringa men ljudet tystnar (den som ringer marker ingen skillnad).

3. Svara pa samtalet, det gor du genom att trycka pa den grona
luren pa skarmen. Det har kan vara olika pa olika telefoner, sa du
maste prova dig fram eller fraga om rad om det inte lyckas. Att
avvisa gors med roda luren.

4. Observera att ett inkommande samtal ser
lite olika om telefonen ar last eller 6ppen
(beroende pa telefonmodell), det kan tex
synas som i bilden till h6ger dar samtalet
visas i en svart ruta i 6vre delen av

mobil

skarmen. Prova garna ta emot samtal Eoopiitae: Komaitter tiooolleus TR0

bade nar telefonen ar last och 6ppen. d 4 “
i yle
Om det pa din telefon syns som i bilden . . !

Google FotoFamily Link  Gmail  Yle Arenan

kan du peka inne i den svarta rutan for att

fa upp alternativen som visades i bilden pa féregaende sida.
Ovning till nista gang
Bekanta dig med din egen telefon, hittar du motsvarande knappar och
delar som beskrivs ovan i A-N (i en grupp kan ni med fordel jamféra
parvis)? Har du knappar som inte finns beskrivna har? Det ar inte farligt
att prova och det kan vara bra att veta nar du forr eller senare trycker pa
dem i misstag. Du kommer alltid tillbaka "hem” med hemknappen.

Repetera kapitlet pa egen hand och gor évningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.
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2. Vad du ser pa skdrmen

Att anvanda smarttelefon innebar

oftast att anvanda sa kallade appar .

for att utfora olika arenden. Genom . @
att peka och dra ett eller flera fingrar FceTime App Store  Bilder Kamera
at olika hall 1angs skarmen letar du

reda pa ratt app, Oppnar appen och anvander den till att utratta nagot
arende. Sa som vi gjorde med telefonappen i 6vningen i kapitel 1.

Malet med det har kapitlet ar att du lar dig orientera dig pa din telefon,
sa att du vagar prova dig fram och pa det sattet smaningom blir van och
trygg med telefonen.

-2.1. Hemknappen och hemskarmen
Nar du vacker och laser upp telefonen, 6ppnas den i samma lage som
nar den senast lastes och forsattes i vilolage. Det ar praktiskt om du vill
fortsatta dar du sist slutade, om du daremot ska géra nagot helt annat
maste du borja med att anvanda hemknappen for att borja fran borjan.

-emknappen

Overlag nar du prévar dig fram ar det viktigt att kdnna till hemknappen,
den leder dig "hem?”, dvs. till hemskdarmen. Om du ar osaker pa vad som
hande eller var du befinner dig i telefonen, kan du anvanda hemknappen
for att borja om fran bdrjan och pa sa satt orientera dig.

Hemknappen finns som vi redan tidigare namnt langst ner pa skarmen.
Hemknappens utseende varierar sa ta reda pa hur din ser ut och
fungerar, har ar exempel pa en hemknapp pa skarmen och en fysisk
knapp med fingeravtryckslasare till hger:

=L c_J

Vi kommer framst att utga fran den till vanster eftersom den har
varianten verkar ersatta de fysiska knapparna.

Hemknappen syns nar du anvander appar men kan ocksa doljas for att
inte vara "i vagen”, men daven om den inte syns brukar den fungera nar
13



du sveper med fingret pa det stalle den brukar synas. Nar du vander
telefonen i liggande lage flyttar ocksad hemknappen till ldngsidan av
skarmen.

-tatusféiltet

14:10 4 ol T @)

Nar du ar pa hemskarmen (men ocksa pa de andra skarmarna som vi
kommer till) ser du langst upp pa skarmen statusfaltet med olika sma
siffror och symboler. Statusfaltets funktion talar om telefonens status for
dig och kan i viss man anpassas och variera beroende pa vad telefonen
vill gora dig uppmarksam pa.

Pa telefoner som har den sa kallade flarpen delas statusfaltet i en vanster
och hoger halva.

Vanligen innehaller statusfaltet atminstone informationen som visas i
bilden:

- klockan till vanster

- till héger nagra sma staplar som visar mobilnatets tackning (dvs hur
bra horbarhet du har dar du befinner dig)

- nagra bagar for att visa att du ar ansluten till WiFi och hur bra
signalen ar

- samt hur mycket av batteriets laddning aterstar (da telefonen ar i
laddning visas en liten blixt i batteriet)

-2.2. Appar

Under statusfaltet ar nastan hela resten av skarmen reserverad fér appar.
En app ar en forkortning av applikation och kan beskrivas som ett
verktyg for att utratta nagonting med telefonen. Sa som vi 6ppnade
telefonappen for att ringa ett samtal i dvningen. | datorvarlden motsvaras
apparna av program. Det finns miljoner appar varav en liten del ar
installerade pa din telefon (det kallas att installera nar man lagger till en
app pa telefonen), en del har foljt med telefonen da du kdpte den, andra
har installerats senare.
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| bilden pa nasta sida ser du 20 appar pa hemskarmen och fyra nere i den
sa kallade docken. Var och en av de farggranna figurerna med ett namn
ar alltsa en app. En app ar den vars figur ser ut som en mangfargad
blomma och heter Bilder. Den kan anvandas for att se pa bilder lagrade
pa telefonen.

Pa sista raden under apparna finns en mapp med ytterligare sex appar i,
mappar aterkommer vi till lite framat i det har kapitlet. Dessutom finns
det plats for tre appar till pa skarmen. Vi kommer senare att se pa hur du
kan lagga in nya appar, ta bort appar och ordna dem som du sjalv vill,
darfor ser tva telefoner av samma marke och modell sallan lika ut.

el < Statusfaltet

@200

FaceTime App Store Bilder Kamera

m

Hitta Genvagar Planbok Musik

. 9 . . Appar

Installningar Halsa Bocker Telefon

man &

= B

Mail Aktier Kalender iTunes Store

@
-~

Tips Paminnelser Kartor Vader

<> En mapp

Verktyg

<3 Sokning
Qe 07 ER

Nar du anvander apparna pekar du kort pa en av figurerna for att dppna
den. Nar appen 6ppnas fyller den skarmen med sitt innehall tills du
sveper over hemknappen (eller pekar) for att gdmma appen igen.
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Det kan finnas tomma omraden pa skarmen dar det skulle rymmas fler
appar, men nar du har fler appar an vad som ryms pa skarmen kommer
det automatiskt en skarm till.

-M

Varje app kan ha en liten siffra i vre hornet, det ar en form av en
sa kallad notis (aven notifikation eller avisering). Den finns inte
alltid dar utan vill géra oss uppmarksam pa nagot i appen. Vad
det ar far man reda pa genom att 6ppna appen. Har intill visas siffran 1
pa den grona luren, vilket ar en notis om ett missat telefonsamtal, genom
att Oppna telefonappen ser man vem som ringt i listan "Senaste”. Nar du
Oppnat appen och sett vem som ringt forsvinner notisen fran appen.

Ibland kan det vara svart att i appen hitta information om notisen, alla
appar ar inte sa logiska och val planerade, men da kan ett alternativ vara
att leta i notiscentret som tas upp lite [angre fram i detta kapitel.

En speciell notis ar den som kan komma pa installningsappen (appen
med kugghjulsbilden), det ar oftast fragan om en uppdatering och det
kommer da ofta en ruta med férfragan om du vill uppdatera nu eller
senare. Du kan i borjan svara senare men pa sikt ar det bra att tillata
uppdatering, det beskrivs narmare i sista kapitlet om sakerhet.

- 2.3. Skarmar, hemskarmen, skarmindikator och bladdra
Hemskarmen har namnts redan i forsta kapitlet, men det ar alltsa den
forsta av skarmarna. Pa de flesta telefoner finns fler skarmar an
hemskarmen for att rymma alla appar man har. Senare gar vi narmare in
pa hur du sjalv kan anpassa skarmarna genom att flytta appar fran en till
en annan samt lagga till och ta bort skarmar.

Det kan verka forvirrande att det kallas skarmar, men det ar inte den
fysiska skarmen utan mera innehallet (apparna) pa den man menar. Ett
annat ord man skulle kunna anvanda ar sidor, men vi haller oss till
skarmar eftersom det bl.a. anvands i de officiella handbdckerna.

For att komma fran en skarm till nasta sveper du sidlanges med fingret
langs telefonskarmens yta, t.ex. fran hoger mot vanster for att forflytta
dig till skarmen hégerut (om den finns). Till vanster om hemskarmen

16



finns en speciell skarm som kallas "Vyn idag” och till héger om den sista
skarmen finns en annan speciell skarm som kallas appbibliotek. Vi
aterkommer till dessa tva senare.

Telefonen kan stallas in sa att det mellan apparna och docken antingen
visas texten sok eller en skarmindikator. Vilkendera man valjer ar
smaksak, om du vill andra finns det beskrivet i appendix. Har du stallt in
det sa att du ser s6kningen kan du peka pa den texten for att komma till
sokningen som beskrivs i nasta underkapitel.

Har du gjort installningen att inte se sékningen pa hemskarmen syns

istallet sma prickar som kallas for skarmindikator. _

Antalet prickar anger da hur manga skarmar som

finns och den vitaste pricken visar vilken i ordningen av skarmar som
visas just nu. | bilden ser man att man befinner sig pa hemskarmen
(langst till vanster) och att det finns fem skarmar till héger.
Skarmindikatorn kan alltsa anvandas for att orientera dig medan du
bladdrar fran skarm till skarm.

B 2.1.  sok pa telefonen Siri-forslag

Genom att dra fingret nerat langs skarmen G {} G
med bdrjan var som helst inne pa skarmen
YouTube HSL  YoulubeM... Outlook

(dvs. inte utanfor skarmen som for att ta fram
cl@) o b

notiscentret), kommer du till sokfunktionen.
Ar telefonen installd att visa sékningen pa
hemskarmen kan du alternativt peka pa

Drive InstéllningarAuthenticator Telefon

texten sok mellan apparna och docken. Q S6k

¢

Nar du kommer till s6kningen ser du en
sokruta, som du kan skriva in sékord eller
fraser i genom att skriva pa tangentbordet
som dyker upp pa skarmen. Vi kommer

“A111111100LL
1TririritviirvL
¢+ EEEEENN <

123 llans|
senare att bekanta oss mera med @ [Pt

tangentbordet, men du kan ga handelserna i [
forvag och prova skriva in ett sokord.
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Siri-forslag betyder telefonens forslag beroende pa vad du tidigare sokt
och gjort med telefonen, Siri &r en sa kallad assistent och dyker upp i
olika sammanhang, men det behover vi inte veta mer om i det har
skedet.

For varje bokstav du skriver gors sokningen med den delen av ordet som
du hunnit skriva, resultatet eller ett forslag pa fortsattning pa sokfrasen
visas under sokfaltet i en lista som hela tiden andrar i takt med att du
skriver. Om du ser det du soker efter kan du peka pa det i listan.

Med sokfunktionen kan du s6ka bland allt som finns sparat i din telefon,
efter appar, personer och telefonnummer i kontaktlistan och innehall pa
internet osv.

| bilden har man skrivit s6kordet “spf”. Exakt [P YSUappIers
vad som visas beror pa vilka appar man har,
vilka kontakter man har sparat och vad man
gjort med telefonen. Pa telefonen som visas

B e

Siri-forslag

har finns ett telefonnummer sparad med spf dsterbotten

spf resor
~N .

namnet “Andreas spf” och man har med
telefonen besokt pensionarsforbundets
webbsidor, darfor visas de forslagen i det har

fallet. Q spf — Andreas Hoc@®

Man kan peka pa en av soktraffarna for att
Oppna det resultatet och fa mera
information. Om ett resultat hittas bland

“Arti1i110v0L
| =1 [cll BN 1G | B ik B (6] fa
kontakterna, som i bildens exempel, kan man EESEARSE AR R e
direkt ringa eller skriva ett meddelande till 123 @ | mellanslag oK

personen genom att peka pa de sma :
figurerna till hdger om namnet (videosamtal, @ =

textmeddelande, vanligt telefonsamtal som
ocksa kallas rostsamtal).

Om du i misstag far fram s6kningen eller nar du ar fardig kan du anvanda
hemknappen som vanligt.
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- 2.2. Dock

Raden med appar langst ner kallas for dock. Sprakligt haltar det lite pa
svenska, men det ar iPhones terminologi som &versatts fran engelskan.
Pa andra telefoner kallas det mer svenskt for programrad.

Hur som helst halls den har raden med appar oférandrad nar du bladdrar
fran en skarm till en annan. | docken I6nar det sig darfor att ha de appar
som du anvander mest, bade for att alltid ha dem tillgangliga men ocksa
for att latt kunna 6ppna dem med en hand, tex. med tummen medan
resten av handen haller telefonen.

- 2.3. Mappar

Ibland finns det bland apparna nagot som ser ut som en app, men
egentligen ar en mapp. En
mapp med namnet
"Verktyg"” visas i bilden har
intill. En mapp ar ett satt
att samla appar i grupper
och pa det sattet spara
utrymme pa skarmen. Vi
aterkommer senare till hur | O | ‘u*
du lagger appar i mappar, B
men for att dppna en app
som finns i en mapp,
pekar du forst pa mappen
for att se innehallet i den 0o~
som till hdger i bilden. Verktyg
Sedan kan du peka pa en
av apparna i vanlig
ordning for att 6ppna den.

Rostmemon Kompasé Matverktyg

Kalkylator Watch  Oversatt
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-2.4. Widgetar
Forutom appar kan det bland apparna pa skarmarna finnas sa kallade
widgetar. En widget ar en figur pa skarmen vars utseende fordandras. Den
kan alltsa visa nagon information som standigt férandras.

Klockan och kalendern kunde man i sig kalla for widgetar eftersom
figurerna pa skarmen visar vad klockan ar och vilket datum det ar utan
att man ens 6ppnar sjalva apparna. Har ar klockan 12:07 och det ar den
14.6 som ar en onsdag:

Klocka Kalender

Det ar inte sagt att du har andra widgetar an dessa men vi ska senare se
pa hur du kan lagga in flera om du vill. Widgetarna hanger alltid ihop
med apparna som finns pa telefonen, sa vilka widgetar du eventuellt har
och vilka du kan lagga till beror darfor pa vilka appar du har installerade
pa telefonen.

- 2.5. Vynidag

Den skarm som ligger till vanster om hemskarmen [
kallas "Vyn idag”. Namnet kommer av att det kan Helsin... 7

70

vara en sammanfattning av dagen med handelser
fran tex. kalenderappen och vaderprognoser fran
vaderappen. Varje ruta i vyn idag ar alltsa en
widget som visar information fran nagon app.

| MORGON

Allt som syns i Vyn idag kan du ocksa komma at
fran de vanliga skarmarna och apparna, sa det har
ar en vy som fungerar som en genvag eller for att
ge en snabb oversikt, men det ar inte speciellt |
viktigt att anvéanda den. Men om inte annat ar det e

bra att kénna till att den finns nar du i misstag L
kommer at den. Du kommer bort fran vyn genom att bladdra tillbaka
hogerut eller med hemknappen.
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B 2.1. Appbibliotek
Om du bladdrar hogerut bland dina skarmar,
kommer du efter den sista vanliga skarmen till en
skarm som heter "Appbibliotek”. Pa liknande satt
som du kom till "Vyn idag” langst till vanster finns
alltsa den har speciella skarmen langst till hdger.

Det ar ett annat satt att visa alla dina appar, men
automatiskt ordnade i kategorier liknande mappar.
Appbiblioteket ar en nyare funktion och meningen
ar att vara ett satt att snabbt hitta ratt app, men det ar smaksak om du
anvander det eller inte, alla appar hittas ocksa via de vanliga skarmarna
och sdkningen.

- 2.2. Notiscenter
En annan vy som liknar vyn idag ar notiscentret, den kommer fram om du
drar fingret nerat langs skarmen men borjar
utanfor skarmen. Notiscentret kommer fram

lite som en rullgardin som féljer ditt finger onsdag 14 juni
medan du drar det nerat. (Om du drar nerat pa 12 29
samma satt men inte borjar utanfor skarmen

kommer du till s6kningen som presenteras Qi thllamsne...  oodgiuiaps
ol, vind och va ryck har om du

harnast och om du drar fingret ner till héger e MRS

om flarpen kommer istéllet kontrollcentret

fram, det kommer vi till lite framat).

Notiscenter

Du kan ocksa fa fram notiscentret fran
lasskarmen genom att dra fingret uppat langs
skarmen i nedre delen av skdarmen, men inte sa
lagt att det gar dver hemknappen.

| notiscentret ser du alla notiser samlade i en
lista. Som namndes tidigare ar notiser
meddelanden fran olika appar om nagon handelse. | bilden har syns en
notis fran fotoappen och under den en notis fran kalenderappen, men
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man kan ocksa bladdra nerat i listan genom att svepa fingret uppat langt
skarmen pa listan.

| det har skedet racker det att veta att du i notiscentret kan du fa en
oversikt over alla notiser och att veta att notiscentret finns ifall du i
misstag far fram den. For att komma bort kan du anvanda hemknappen.

Du kan 6ppna appen som notisen kommer fran genom att peka pa
notisen i listan. Du kan ibland halla fingret pa notisen for att fa mera
information om den och du kan svepa med fingret vansterut pa en av
notiserna i listan och sedan lyfta upp det
for att fa fram alternativen som visas har
intill. Dvs att rensa bort alla notiser fran
den appen eller komma at alternativ
gallande notiser fran den appen. Notera
att rensa notiser paverkar inte sjalva
innehallet i appen, tex. om du fatt en e-
post far du en notis om det, rensar du
notisen ligger anda sjalva e-posten kvar
orord.

Notiscenter

Du kan ocksa ibland svepa hogerut pa notisen for att reagera pa den pa
nagot standardsatt, t.ex. ringa tillbaka genom att svepa hogerut pa
notisen om ett missat samtal.

B 23. Kontrollcenter

En sista vy som du kan fa att dyka upp pa skarmen ar kontrollcentret. Du
far fram kontrollcentret genom att pa hemskarmen (eller de andra
skarmarna till hoger eller véanster om den) dra fingret nerat fran hogra
hornet. Borja dra fran statusfaltets hogra halva eller utanfor skarmen.
Observera att om du har en app dppen kommer forst notiscentret och
sedan kan du dra ner kontrollcentret.

En del av de figurer som kan synas i kontrollcentret forklaras i bilden har
under, det ar genvagar till appar eller till viktiga installningar pa
telefonen. Exakt vilka figurer som syns varierar mellan modeller men
forandras ofta med tiden i takt med sa kallade uppdateringar.
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For cirklarna och fyrkanterna galler att da de ar fargade ar funktionen de
hor ihop med pa och om den ar gra ar den avstangd (det kan i vissa fall
finnas fler farger). Genom att peka pa cirklarna slas funktionen pa
respektive av eller om det ar en genvag till en app 6ppnas den appen.

Mobildata SPela upp musik

Flygplanslage eller pausa om spelar

Bluetooth pa/av

Skarmens ljusstyrka
Wifi pa/av

Hindra att skar- @ L

men roterar Volym

Sla pa nattlage Skérm-
dubblering

Visa skdrmen pa

en annan apparat Genvag till kameran

Sla pa ficklampan Genvag till kalkylator

Genvag till timer

Genvag till Apple home, app fér smarta hem

| exemplet star cirkeln med ett flygplan langst till vanster i bilden for
flygplanslage som stanger av all kontakt med omvarlden och varken
samtal eller internet fungerar, om man pekar pa cirkeln blir den gul och
funktionen aktiveras. For att stanga av den pekar man en gang till for att
sla av funktionen och géra den gra igen.

Reglagen for volym och skarmens ljusstyrka visar i bilden har att
ljusstyrkan ar installd pa strax under halften av den maximala ljusstyrkan
och volymen ar pa full volym. For att andra de har instaliningarna drar du
med fingret langs reglaget till lamplig niva.
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Bekanta dig med skdarmarna pa din egen telefon.

. Las upp telefonen, och anvand hemknappen for att komma till

hemskarmen.

. Bladdra till nasta skdarm at héger genom att svepa pa

skarmen, dvs peka pa skdarmen och for fingret mot vanster.

. Bladdra sa langt at héger du kan, vad hander om du forsoker

bladdra till hdger och det inte finns en sida hogerut?

. Bladdra tillbaka sa langt vinsterut du kommer, kommer du

till "Vyn idag"?

. Anvand igen hemknappen for att komma till hemskarmen.

Peka pa vilken som helst app for att ppna den, nar den
dppnas anvand hemknappen. Upprepa genom att 6ppna en
annan app och ta dig sedan igen tillbaka till hemskarmen.

. Dra ner notiscentret genom att svepa nerat med start uppe

utanfor skarmens kant, tex. i flarpen, radera en av aviseringarna
om du har nagon i listan, anvand sedan hemknappen.

. Dra ner kontrollcentret genom att svepa nerat fran hogra

delen av statusfaltet. Studera vilka knappar/funktioner du har
pa och av, har du andra figurer an de som visades i det har
kapitlet? SIa pa och av ficklampan genom att peka pa knappen,
verifiera att den tands och slacks.

Ovning till nista gang

Kommer du at ndgon skarm eller funktion som inte finns beskrivet har?
Det ar inte farligt att préva och det kan vara bra att veta nar du for eller
senare trycker pa dem i misstag. Du kommer alltid tillbaka "hem” med
hemknappen.

Repetera kapitlet pa egen hand och gor 6vningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.

24



s Fingerrorelser eller gester

| senaste kapitel anvandes redan fingerrorelser som att peka och att dra
fingret langs skarmen. | det har kapitlet ser vi vilka andra fingerrorelser
du kan anvanda for att styra telefonen.

Pa samma satt som det ar
bra att kanna till vad du ser
pa skarmen ar det viktigt
att kanna till vilka
fingerrorelser det finns och
i vilka situationer de
anvands. Det hjalper dig
bade att utnyttja telefonen
fullt ut men ocksa att
undvika misstag och
felpekningar som gor att ndgot annat sker an det du tankt dig.

Det kan kdnnas svart i borjan, men orsaken till att pekskarmarna blivit
populadra ar att rorelserna atminstone med tiden kanns intuitiva, sa det
blir Iattare nar du vant dig. Man ser ocksa sma barn anvanda pekskarmar,
till synes vant, men tro inte att de heller kunnat det utan mycket 6vning,
fordomsfritt provande och genom att fa hjalp nar de kort fast eller tappat
bort sig.

Darfor ar malet med det har kapitlet att du lar dig vilka rorelser det finns
och i vilka situationer de anvands, men ocksa att du vet vad som gick fel
om det inte gar som du tankt nar du provar dig fram.

Kom ihag att for att aterga till det normala och préva pa nytt kan du
anvanda hemknappen.

-3.1. Peka, hall, svep och dubbelpeka

Den mest grundlaggande fingerrorelsen kan man
saga ar att peka pa skarmen, sa som vi gjort for att
Oppna en app. Den har pekningen ska vara bestamd
men tillrackligt kort.

‘\_ x1
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Ett vanligt misstag nar man pekar ar att man pekar lange.

Att peka lange kallas for att halla och ger i manga N
situationer en meny med mera avancerade alternativ att :" »
valja bland (beroende pa situationen kan det vara att ta "

bort nagot eller flytta). Ett exempel ar om du haller

fingret pa en app, da dppnas inte appen utan det kommer upp en meny
med olika alternativ. Nar du lyfter fingret far alla appar ett minus i évre
hérnet och borjar skaka latt. Det aterkommer vi till da vi flyttar och
ordnar appar, det ar namligen sa man aktiverar funktionen for att ordna
apparna pa hemskarmarna.

Om du pekar och samtidigt ror det minsta pa fingret, da
tolkas det inte som en pekning utan en svepning. Nar du
pekar ska du alltsa se till att halla fingret stilla. Ibland kan
det hjalpa att ta en bekvam och stadig arbetsstallning

nar du anvander telefonen eller lagga ner den pa bordet.
Och ha tdlamod och préva pa nytt om pekningen inte lyckas.

Nar du vill svepa (eller svajpa som det ibland kallas) placerar du fingret
pa skarmen och drar fingret langs skarmens yta. Drar du

mot vanster, bladdrar du mot hoger till nasta skarm "
(forutsatt att det finns en skarm till hoger). Det kan l6na N

sig att valja ett stdlle dar det inte finns appar, da ar det

mindre risk att i misstag Oppna en app i stallet for att

bladdra, men det gar nog att bladdra ocksa genom att

dra fingret pa en app.

Du kan alltsa svepa bade i sidled och uppifran ner. Det

kan ha stor betydelse var svepningen borjar, vi sag i M
senaste kapitel hur du sveper med bérjan utanfor

skarmen for att fa fram notiscentret. Hittills har vi bara

svept pa skarmarna men man kan ocksa svepa inne i

appar, det beror da pa appen vilken funktionen ar, men i

ovningen i slutet av kapitlet sveper vi at alla hall i kartappen for att rora
oss pa kartan. | webblasaren som tas upp i kapitlet om internet kan man
svepa at vanster och hoger med start utanfor skarmen for att bladdra
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fran en sida till en annan och uppat och nerat langs skarmen (inte utifran
skarmen) for att lasa t.ex. en nyhetsartikel.

Nar man sveper for att bladdra inne i en app rekommenderas att man
sveper ungefar i mitten av skarmen i hojdled, fér om man gor det i nedre
delen av skarmen aktiverar man en funktion for att bladdra mellan de
senast anvanda apparna som vi tar upp harnast och da kan det bli
forvirrande om man plétsligt hamnar i en annan app.

En ytterligare variant pa pekningen ar att peka tva ganger tatt inpa
varandra, det kallas dubbelpekning. P& skarmarna har
dubbel-pekningen ingen betydelse, om du t.ex. dubbel- [
pekar pa en app 6ppnas den lika som den skulle géra med )
en enkel-pekning. Men inne i apparna kan en dubbel- o
pekning ha en annan betydelse &@n tva pekningar med

langre mellanrum mellan pekningarna. Den exakta betydelsen beror pa
appen och ett exempel pa det har kommer upp i 6vningen i slutet av
kapitlet.

-3.2. Appvaxlaren
Nar du 6ppnar en app och sedan anvander hemknappen for att aterga
till hemskarmen har du inte stangt appen, den ar kvar i bakgrunden och
nasta gang du Oppnar den fortsatter den dar du lamnade den (ett
undantag ar t.ex. bankens appar som kastar ut dig efter en viss tid). Nar
du anvant t.ex. tio appar ligger de alla kvar i bakgrunden (osynliga for
dig) och vantar pa att du ska aterkomma till dem.

Det har att flera appar kan vara igang samtidigt anvands for att vaxla
mellan appar. Om du t.ex. fatt en faktura per e-post kanske du vill 6ppna
mobilbankappen och betala den, vaxla tillbaka till e-posten for att
kopiera mottagarens kontonummer (vi kommer till hur du goér det), vaxla
till banken for att klistra in den, vaxla till e-posten for att kopiera
referensnummer osv. Det skulle vara omgjligt att gora utan att kunna ha
flera appar igang samtidigt.

Du kan vaxla mellan appar genom att i tur och ordning varje gang
anvanda hemknappen och 6ppna den andra appen som vanligt. Men det
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finns en vy som visar alla appar som ar igang och i vilken du kan vélja
vilken du vill anvanda, den kallas for appvaxlaren. Fingerrorelsen for att
komma at appvaxlaren ar en svepning uppat som bdorjar i nedre delen av
skarmen, utanfor skarmen, och slutar med att du haller kvar fingret en
stund (nagon brakdels sekund) mitt pa skarmen. Da dyker apparna upp
fran vanstra delen av skarmen (som i bilden
till hoger). Det har kan vara en kravande
rorelse i borjan, pa aldre telefoner med en Google Maps
“riktig” hemknapp gér du samma sak med
en dubbel-tryckning pa hemknappen.

Nar rorelsen lyckats ser du appvaxlaren dar
du kan bladdra bland alla appar som ar
Oppna genom att svepa at hoger (och
vanster for att bladdra tillbaka). Nar du ser

appen du vill vaxla till pekar du pa den for Hoidat
att 6ppna den. laheise
asioita

Pa nyare telefoner finns genvagen eller ett
snabbare satt, namligen att svepa langs
nedre delen av skarmen fran vanstra hornet
for att komma till senaste app och tillbaka
genom att svepa mot vanster fran hoger
horn. Det har ar samtidigt en rorelse som du
kan komma at i misstag nar du vill bladdra
inuti en app men gor det i nedre delen av skarmen.

OmakKannass
taysi-ikaisen |

AA

<

-ensa apparna med appvaxlaren
Som sagt stangs inte apparna nar du anvander hemknappen och faktiskt

ar det sa att inte ens att stanga av telefonen och sla pa den igen stanger
apparna, telefonen lagrar vilka appar som var igang i vilket lage de var,
och startar dem alla pa nytt i samma lage.

For att verkligen stdanga appen maste du ga till appvaxlaren och dar
svepa uppat langs appen for att slanga ivag den och darmed stéanga den
helt. Nar du svept ivag alla 6ppna appar kommer du tillbaka till
hemskarmen.
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Det ar inte nddvandigt att stanga alla appar, men i undantagsfall kan en
app sla knut pa sig sjalv och sluta fungera och da kan det kravas att du
stanger den helt for att borja om fran borjan.

| ldre telefoner kunde man inte ha hur manga appar som helst igang
samtidigt utan man maste med jamna mellanrum stanga dem for att
frigora utrymme for att kunna 6ppna nya appar, men det har borde inte
vara ett problem i nyare modeller.

- 3.3. Zooma och rotera
| vissa appar finns en mojlighet att zooma, dvs. forstora
eller forminska innehallet. Det gors genom att knipa med : ;
tva fingrar pa skarmen, vanligen med tummen och
pekfingret.

For att forstora innehallet placerar du fingrarna ihop pa
skarmen och drar dem langre fran varandra utan att lyfta
dem fran skarmen. For att forstora innehallet placerar du
tummen och pekfingret med lite mellanrum pa skarmen
och fér dem narmare varandra utan att lyfta dem fran
skarmen.

Det har fungerar t.ex. i appar som kartor och sjokort, men ofta ocksa i
tidnings- och bokappar.

En liknande rorelse som narmast anvands i kartor ar att placera fingrarna
med litet mellanrum och rotera dem runt en gemensam mittpunkt, det
far tex en karta att rotera. Alla de har rérelserna 6vas i dvningen i slutet
av kapitlet.

B 3.4. Andra speciella fingerrérelser
De vanliga fingerrorelserna har nu presenterats och de flesta klarar sig
mer an val med dem. Det kan i vissa appar finnas annu fler fingerrorelser,
tex. pekningar med tva eller flera fingrar samtidigt, men i sa fall kan man
forutsatta att de presenteras i appen i fraga.
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-: Anvand kartan

| den har évningen anvander vi kartappen som heter Kartor, den @
ar en bra app for att dva fingerrorelser. Dessutom ar det en
anvandbar app som du kan ha nytta av i vardagen.

1. Leta reda pa kartappen och peka pa

13:32 9 ol T -

den for att Oppna den. Figuren du ska  :ka \ ald®
. N .. . 2et elsi g »

leta efter visas har uppe. Bladdra till 5

. X3 . .o o .o . Oko-s HOte.I 4
olika skarmar som i féregaende 6vning  Presidentti o 3
om den inte ar pa hemskarmen. PRRR P =
2. Nar appen 6ppnas ser du en karta och  getm Ateljee B

-

mitt pa kartan en bla prick som visar var
du befinner dig (och bla farg ut fran
pricken for att visa vilken riktning
telefonen pekar). A v‘*og
Obs. Om det ar forsta gangen du

dppnar appen maste du tilldta att appen  °® .

far tillgang till din platsinfo for att det | 4 ¢ OsmebryChOffpazr;e'
pa kartan ska synas var du befinner dig. ~
Om du tillater det pekar du p4 texten Q Soki Kartor W
med blatt, om du ar fundersam om du

ska tillata det kan du lasa mer om I b
integritet i kapitlet om sakerhet. pI:tr:ilr?fr::'emract'::;n?

3. Dra fingret langs kartan, det som kallas = o0 aawe
att svepa, och observera hur du med ichaten och Bardiciad siomett
rorelsen flyttar kartan med fingret. Du
kan forflytta dig i alla vaderstreck.

4. Dubbel-peka, dvs. peka tva ganger tatt
inpa varandra pa kartan pa ett stalle dar =
det inte finns text eller nagon symbol, det borde forstora kartan
ett steg. Pekar pa text eller ndgon figur pa kartan, far du mera
information om den platsen i nedre delen av skarmen. Du kan
dra upp eller ner informationsrutan som skymtar i nedre delen
av skarmen genom att svepa uppat eller nerat pa rutan.

5. Hall fingret pa kartan, dvs peka en lang pekning sk
genom att peka som vanligt men |4t fingertoppen == @ %
ligga kvar pa skarmen nagra sekunder, valj ett stalle

-
astenlehto Park @%0 Old Ct
Q

AStora R

Tillat medan appen anvands
Tillat en gang

Tillat inte
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utan text eller ndgon symbol. Det borde dyka upp en réd “nal”
pa kartan pa det stallet du holl fingret och dess adress eller
koordinater syns i informationsrutan. Nar nalen dyker upp kan
du ta upp fingret.

. Prova vinda telefonen sa att langsidan ar riktad nerat, det

kallas att rotera skarmen och allting borde vandas ratt
automatiskt (annars ar telefonen installd att inte rotera, prova i
sa fall andra den installningen via kontrollcentret som beskrevs i
foregaende kapitel). Den information som fanns i nedre delen
av skarmen ar nu pa ena sidan av skarmen, préva svepa ner den
och upp tillbaka

. Zooma in ett stélle pa kartan genom att placera tva

fingertoppar pa kartan, vanligen tummen och )
pekfingret, och dra dem isar langs skarmen. Ju )
langre du drar dem isar desto mer forstoras '
kartan, nar fingrarna kommer till kanten kan
du lyfta dem och upprepa rorelsen for att
komma annu narmare.

. GOr nu motsatsen, dvs placera tummen och pekfingret pa

kartan nagra centimeter ifran varandra och knip ihop dem sa att
de ror sig langs skarmen. Nu zoomar du ut, dvs féorminskar
kartan. _

. Lagg igen tummen och pekfingret pa kartan lite "

ifran varandra, men istallet for att fora ihop |
dem roterar du ena eller bada fingrarna som )
om de skulle ligga pa ett hjul med axeln mitt b
emellan (det later kanske mer komplicerat an
det ar, det samma rorelse skulle rotera en papperslapp pa
bordet). Pa det har sattet roterar du hela kartan. | praktiken
racker det for en liten rorelse att rora den ena fingertoppen at
ena hallet och den andra at det andra hallet.

Uppe till hdger i kartappen ser du tva rutor, om du pekar
pa den Avre 6ppnas en ruta dar du kan valja vilken typs S
karta som visas. Alternativen ar vanlig karta, bilkarta eller '";V:‘
kollektivtrafikkarta med trafikinformation eller { -
satellitbild. Peka pa rutan med texten “Satellit” och Po



stang sedan installningarna med det

lilla x:et uppe i hogra hérnet (da du ser
det har x:et betyder det i alla appar att
stanga den ruta som x:et finns i). Utforska Bi

11.

genom att anvanda fingerrorelserna
beskrivna har, zooma in sa langt det

Valj karta X

|
Leta reda pa nagon bekant plats = ®

-

Kollektivtrafik Satellit

gar (du nar en grans efter vilken det inte gar att forstora mer)
och studera satellitbilden, kan du gissa vilket ar bilden ar tagen?

12.

Anvand till slut hemknappen for att stanga kartan

(egentligen gdmma eller lagga at sidan som vi varit inne pa,
den vantar i bakgrunden tills du 6ppnar den nasta gang).

Ovning till nista gang

Repetera kapitlet pa egen hand och gor évningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.

@

Not om vanliga misstag pa pekskarmar:

Fel typs fingerrorelse pa skarmen kan leda till helt annat resultat
an du tankt dig. Har ar nagra saker att tdnka pa om pekningarna
misslyckas:

Nar du 6ppnar en app ska du peka kort och stadigt pa
appen, pekar du for lange eller ror du fingret (ens lite)
aktiverar du andra funktioner. Hall en bra arbetsstallning
tex. genom att lagga ner telefonen pa bordet.

Om du har svart att traffa ratt pa skarmen, kanske speciellt
nar vi senare skriver pa tangentbordet, kan en penna med
pekskarmsanda hjdlpa. Den ar smalare an ett finger och
speciellt agnad at att peka pa skarmen.

Om du i misstag har placerat ett annat finger pa skarmen,
tex. lite av andra handen som du haller i telefonen med,
hander kanske inget nar du pekar pa skarmen. Det finns
avancerade rorelser dar man anvander flera fingrar pa
skarmen och telefonen tror att du gor en sadan rérelse.
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¢ I >
4. Tangentbordet E

Det mesta pa smarttelefonen styr man som vi sett med fingerrorelser,
men ibland behdver man ju skriva in text ocksa och da behovs ett
tangentbord. Tangentbordet dyker upp pa nedre delen av skarmen nar
det behdvs och forsvinner igen nar

det inte behovs. Om du vill skrivanat g w e r t yv u | o p 3
men tangentbordet inte syns, maste

s d f h j k| 6 a
du leta reda pa det stalle du vill skriva J J

texten och peka i det faltet forst. & zZ X cvbnm &
Tangentbordet ar uppbyggt pa 123 © mellanslag 56k
samma satt som pa en skrivmaskin

och fungerar i huvudsak pa samma @ O

satt men genom att peka med
fingertoppen pa bokstaverna pa skarmen.

Observera att tangentbordens knappar kan variera nagot beroende pa
sammanhang. | bilden har star det sk pa tangenten nere till hdger, det
beror pa att tangentbordet kommit fram i ett s6k-sammanhang. | andra
sammanhang kan det sta retur pa samma stalle och betyder da radbyte.
Ibland dyker det ovanfor tangentbordet upp forslag pa ord medan du
skriver, telefonen forsoker gissa vad du tanker skriva och om ratt ord
dyker upp kan du peka pa det for att slutféra ordet du holl pa med
istallet for att skriva hela ordet. Om det kanns forvirrande att forslagen
dyker upp kan de ocksa stéangas av i installningarna

4.1. Att skriva pa tangentbordet

e Nar du skriver dyker bokstaverna upp pa det stalle pa skarmen dar
det blinkar ett vertikalt streck | som kallas insattningspunkt eller
textmarkor. Du kan flytta pa det strecket genom att peka pa det
stallet pa skarmen (alla stallen gar inte, men tex. mitt i ett ord eller
en mening for att korrigera nat gar) dar du 6nskar placera
insattningspunkten. Ibland kravs att du haller fingret en stund for
att fa insattningspunkten mitt i ett ord.

e Drgj inte med fingret pa tangenterna da du skriver och en kort och
latt pekning for varje bokstav racker. Pekningen ar samma som da
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du 6ppnar en app. Nageln fungerar samre sa forsok anvanda
fingertoppen utan att nageln ror vid skarmen.

. B - bokstaven ger stor bokstav (kallas shift pa engelska), peka
pa den och sedan pa bokstaven som du ska skriva. Nasta bokstav
efter det blir igen liten, men om du dubbel-pekar pa shift blir alla
bokstaver stora tills du igen pekar pa shift. Efter punkt brukar forsta
bokstaven automatiskt bli stor.

e Backsteg & "gar bakat”, dvs. tar bort tecknen till vanster om
markoren (och markerad text). Den har anvands for att radera det
du skrivit. Du kan halla den "nedtryckt” genom att halla fingret pa
den for att radera hela ord eller stycken (men var forsiktig,
raderingen accelererar).

e “retur” byter rad om den finns pa tangenten langst ner till hoger
(anvands da stycket ar slut). Beroende pa situation kan retur-
knappen sta for "ok” eller "sok”. Om du skriver meddelanden eller
e-post och raden tar slut, flyttas kursorn automatiskt till borjan av
nasta rad. Du behover darfor bara anvanda retur om du vill byta
stycke.

e Siffrorna och nagra tecken (komma och punkt) syns pa
tangentbordet, medan du kommer at mera ovanliga tecken genom
att forst peka pa knappen med "123" for att fa fram dem. For att
komma tillbaka pekar du pa knappen med texten "ABC".

4.2. Hjalpmedel for att skriva
Tangentbordet pa en telefon ar naturligtvis valdigt litet jamfort med en
skrivmaskin eller dator, darfér kan det vara jobbigt att skriva atminstone
langre texter pa telefonen. Nagra hjalpmedel finns som Y P
kan underlatta skrivandet:

- Som tidigare namnts finns speciella pennor vars
anda ar smalare an ett finger och speciellt agnad at
att peka pa skdarmen (vanliga pennor fungerar gj).
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- Om du vander pa skarmen medan du skriver far du mera plats for
tangentbordet och det kan bli lattare att traffa ratt pa bokstaverna.

- Att diktera in det du annars skulle skriva ar ett bra alternativ, med
hjalp av att peka pa mikrofonen da den ar synlig. Det kan krava lite
ovning att tala tillrackligt langsamt och tydligt. Det kan kannas
konstigt att sitta och tala till en maskin, men prova pa det genom
att peka pa mikrofonen!

4.3. Avancerade funktioner

e Om du haller fingret nedtryckt langre pa en del tangenter far du
fram specialbokstaver om det finns for just den bokstaven. Ett
exempel ar om du trycker lange pa bokstaven e, dyker det upp en
ruta fran vilken du kan valja dnskad
specialbokstav genom att dra fingret langs
skarmen till just den bokstaven. Haller du
fingret lange pa mellanslagstangenten kandu &
sen flytta insattningspunkten genom att flytta fmgret i sidled langs
tangenten, det gor det lattare att placera insattningspunkten tex.
mitt i ett ord.

e Du kan ocksa flytta eller andra hela eller en del av den redan
skrivna texten (t.ex. storlek eller typ) genom att forst markera eller
svarta texten och sedan kopiera och klistra in den, dra ivag med
den eller ersatta den med ny text. Det beror pa appen om den har
funktionen finns tillganglig och det kraver fingerfardighet, men sa
har gor du (i appen Anteckningar i exemplet har):

o Du markerar text genom att dubbel-peka pa ett ord i texten
som du vill markera (ett annat alternativ kan vara att halla
fingret vid sidan om ordet).

Ordet blir “malat” med en

bakgrundsfarg och det dyker S ——

upp markdrer i bada andarna av Klipput Kopiera >
ordet och en meny med o —

alternativ att Klippa ut, Kopiera, Seldam)

Klistra in, m.fl.

' é e é é @

e é é &e€

' (0
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o Du kan nu "ta tag i” markdrerna genom att peka pa dem,
halla fingret pa skdarmen och dra dem till ett annat stalle tills
Onskat omrade ar markerat.

o Menyn ar annu synlig (annars maste du peka en gang till med
fingret pa markeringen) med alternativen for att a) klippa ut,
b) kopiera och c) klistra in text. Att klippa ut betyder att
kopiera texten och samtidigt ta bort den, nar du klistrar in
den pa ett annat stadlle kommer den bara att finnas dar och
inte langre pa det ursprungliga stallet (om du kopierar finns
den pa det gamla stallet och pa det nya).

o Pa det har sattet kan du ocksa kopiera text fran en app till en
annan, anvand appvaxlaren eller hemknappen for att ta dig
bort fran den har appen och in i en annan.

o For att sluta markera en text kan du peka var som helst
utanfér markeringen.

e Ofta finns det pa tangentbordet en avdelning for sa kallade
emojier. Om du pekar pa den har
knappen kommer det upp en lista

e
med figurer som kan anvandas pa - \%4 e B2 Y @ &
. .. : § & - o W
liknande satt som de andra tecknen, y = o L &
P L e R N — - &
men for att uttrycka kénslor. W @ & e 7
.. . @@ W
Faran med emojier ar att betydelsen w B el ¥ @

kan vara en helt annan an man tror, sa
risken ar stor att bli missforstadd eller
missforsta.
Om figurerna ror pa sig kallas det giffar. P4 senare modeller har det
ocksa dykt upp nagot som kallas memoji och ger dig mojlighet att
skapa en egen personlig figur som kan stallas in att likna dig (i
nagon man) och som du kan lagga in.
Du kommer igen tillbaka till det vanliga tangentbordet med
knappen “ABC".

e Med tangenten som det star "123" pa kan du vaxla dver till att
skriva siffror och tecken, igen kommer du da tillbaka med knappen
"ABC” som dykt upp pa samma stalle.




e Nar det dyker upp en figur forestallande en liten mikrofon Y pa
tangentbordet eller i rutan som du skriver in texten, betyder det att
du kan peka pa den och diktera in texten istallet for att skriva.

e Om ett ord du skrivit far en réd punkterad understrykning, betyder
det att telefonen anser att det ar felstavat. Kolla i sa fall om du
upptacker nat fel, annars kan du strunta i det.

Ovning 4: gor en sokning i kartappen

| den har 6vningen fortsatter vi med kartappen som anvandes i senaste
kapitels dvning.
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1.
2.

Oppna kartappen som anvandes i senaste évning.

Peka pa sokrutan pa kartan, det star “Sok i Kartor” i rutan. Nar
du pekat i sokrutan flyttar den upp till 6vre delen av skarmen
och insattningspunkten blinkar i bérjan av texten,
tangentbordet dyker upp pa nedre delen av skdarmen och
mittemellan kan det dyka upp férslag baserat pa eventuella
tidigare sokningar.

. Skriv in din egen gatuadress och nummer. Medan du skriver

dyker det upp forslag i mitten av skarmen, de gar bra att
anvanda i fortsattningen, men préva nu att skriva hela din
gatuadress och nummer samt annu ett kommatecken och
orten, peka pa tangenten dar det star "sok” for att borja soka.
Den roda nalen placeras pa kartan pa adressen som hittades.
Stang sokningen efter din hemadress genom att peka pa x:et
uppe till hdger i rutan, da 6ppnas sokningen pa nytt och du kan
soka efter en annan adress.

. Du kan alltid avsluta anvandningen av en app med att peka pa

hemknappen, men nu kan du om du vill annu préva pa
fingerrorelsen for appvaxlaren. Svep alltsa fingret nerifran
utanfor skarmen, éver hemknappen men vidare till mitten av
skarmen och pausa dar. Om det lyckades visas alla appar som
du anvant i kronologisk ordning och i det lage som de
lamnades nar du tryckte pa hemknappen. Svep med fingret
uppat pa kartappen sa att den "flyger ivag”. Nu har du stangt
appen Kartor helt, nasta gang den éppnas borjar den fran
"tomt bord".



Ovning till nista gang

Repetera kapitlet pa egen hand och gor 6évningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
frdga pa nasta kurstillfalle.

Extraévning: Gor en sokning pa nagon bekants adress, anvand din karta
for navigering genom att peka pa figuren férestallande en bil”, du kan
valja om du kor, gar aker kollektivt och valj sedan "OK" for att starta
navigeringen. Din telefon borjar félja med var du ar och talar om for dig
hur du ska kora, nu nar du inte ror dig far du inte fler anvisningar. Nar du
vill stdnga navigeringen kan du peka pa den lilla pilen uppat som borde
finnas i hogra nedre hornet och sedan pa "Avsluta rutt”.
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Internet kan forenklat beskrivas som ett varldsomspannande nat till vilka
flera apparater kan kopplas. Da apparaterna kopplas till samma nat
betyder det att de kan samtala med varandra.

Telefonerna ar naturligtvis kopplade till varandra via telefonnatet, sa det
ar inte nagot nytt i sig, men via internet kan olika typer av apparater vara
kopplade till samma nat (datorer, plattor, telefoner, hushallsmaskiner).
Stora mangder information kan 6verforas snabbt via internet, vilket
betyder att man kan 6verfora bilder, filmer osv. som kan visas pa vilken
dator, telefon eller apparat som helst som ar kopplad till internet.

5.1. Uppkoppling till internet
For att kunna anvanda internet (kort natet) kravs det alltsa att du ar
kopplad till det pa nagot satt. Du har da en internet-uppkoppling, eller
en internet-forbindelse. Telefonen maste ju som sagt vara kopplad till
mobilnatet for att kunna ringa och ta emot samtal, men samma
forbindelse kan ocksa anvandas for att koppla den till internet.

Det rekommenderas att din internetuppkoppling stalls in pa ratt satt i
samband med att telefonen tas i bruk, och som sagt rekommenderas att
fa hjalp med det, sa férhoppningsvis fungerar internet pa din telefon
utan atgarder och du kan hoppa over féljande kapitel.
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Om internet-forbindelser

Det ar inte meningen att har ga for langt in
pa tekniska detaljer, utan bara namna de
termer som anvands for att du ska kunna ta
reda pa mer och be om hjalp med
internetuppkopplingar.

Nar telefonen har internet-forbindelse via
mobilnatet (i princip samma som samtal och
meddelanden anvander) kallas det att
anvanda mobildata. Det kraver en avgift och
ett avtal med operatdren (den du betalar
telefonrakningen till). Ofta ingar obegransad
internetanvandning i avtalet men kolla for
sakerhets skull hurdant avtal du har och vilka
regler som galler innan du bdérjar anvanda
internet. Uppkopplingen via mobilnatet stalls
normalt in en gang (i allmanhet da telefonen
tas i bruk) och fungerar efter det automatiskt
i normal anvandning (t.ex. pa utlandsresa kan det krava atgarder).

Alternativet och komplementet till mobildata ar en internetuppkoppling
via sa kallad WiFi eller WLAN som ar en tradlos internet-forbindelse. Om
du har WiFi hemma betyder det att din lagenhet eller ditt hus ar
kopplade till internet via t.ex. en fiberkabel, via tradtelefonnatet eller via
kabel-tv och du sander signalen tradlost inom ditt hem fran en liten lada
som kallas router. Den forbindelse som |adan erbjuder har ett namn och
den kraver ett [6senord av de apparater som forsoker komma at natet via
den (forsta gangen, efter det kommer apparaten ihdag l6senordet).
Samma princip galler pa hotell, caféer, hemma hos andra personer osv.
Att koppla upp sig innebar i praktiken att sla pa WiFi-funktionen pa
telefonen, valja ratt forbindelse bland alla férbindelser med olika namn i
narheten (grannarnas WiFi osv.) och sla in det ratta I6senordet. Ett
exempel dar man kopplat sig till natet med namn SPF visas pa foljande
sida.
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Aven den har uppkopplingen skoter sig i
normalfall sjalv efter att man en gang
kopplat upp sig, men det ar vanligare att du
kommer till en ny plats och kopplar dig till
ett nytt WiFi-nat. Sen skoter det sig igen
sjalv, om du har kopplat dig till flera WiFi-nat
valjer telefonen automatiskt det som ar inom
rackhall just da eller mobilndtet om ingen
WiFi ar inom rackhall.

Koppla garna telefonen ocksa till WiFi om du
kan, orsaken ar att det kan vara snabbare an
att anvanda mobilnatet och ofta ar telefonen
installd att skota vissa underhallsuppgifter
enbart da den ar kopplad till WiFi
(uppdateringar och sakerhetskopiering).

Det finns olika typer av kontrakt for
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internetanvandning, vare sig det ar fragan om mobildata eller WiFi. Hur

dyr manadsavgiften ar beror mer eller mindre pa hastigheten dvs hur
snabbt informationen skickas over férbindelsen och ibland av méangden
dvs. hur mycket information som tillats tas emot per manad. For att inte
betala for mycket galler det pa sikt att se dver att det man betalar for
motsvarar behovet, operatorerna har en tendens att 6verskatta dina
behov for de har inget emot att du betalar for mycket.

Q Not om internetdelning:

Pa telefonen finns en installning for att dela internet-
forbindelsen till en annan apparat, tex. en dator eller pekplatta.
Nar du slagit pa den ser det for datorn ut som om din telefon ar
en router med ett namn och ett I6senord for att komma at
internet. Din telefon fungerar sa som en sa kallad natsticka
(ibland anvands finskans “mokkula”). Natstickan anvander exakt
samma mobilndt som smarttelefonen, sa du kan pa sikt ersatta
natstickan om du vill slippa extra avgifter.
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5.2. Att anvdnda internet
Internet behdvs for de flesta appar och kravs t.ex. for att vaderappen ska
kunna hamta dagens vader, for att bankappen ska kunna visa aktuellt
saldo pa ditt bankkonto och for att du ska kunna lasa nyheter pa webben
vilket vi ska gora i dvningen.

Ovning 5: anvind webblisaren

Nar man talar om informationssokning och att hitta det ena och det
andra pa internet ar det ofta frdagan om att lasa information som finns pa
sa kallade webbsidor eller webbplatser. Man talar om att det finns pa
webben och man kan fa tipsat om en webbadress att besdka. For att
komma at det som finns pa webben behdver man ett verktyg som kallas
webblasare. Webblasare finns pa telefoner, plattor och datorer och
fungerar pa samma satt pa dem alla. En skillnad ar att telefonen har en
mycket smalare skdarm att visa sidan pa. Det beror pa den som gjort sidan
hur val den kan anpassas till en liten skarm. Ibland finns det en skild
variant av sidan som visas pa smala skarmar, ibland ordnas sidan om for

att rymmas pa smala skarmar.

1. Forst behdver du 6ppna appen som kallas
webblasaren, det finns manga olika webbladsarappar
och oftast finns ndgon av dem i programraden pa
hemskarmen. Det spelar inte for den har 6vningens
skull sa stor roll vilken du anvander, men har visas den som
heter Safari och vars figur ser ut som hér intill. Oppna alltsa
Safari-appen.

2.

Obs. Da Safari-webblasaren 6ppnas kan utseendet variera nagot,
speciellt om du har anvant den tidigare visar den troligtvis det du sag
senaste gang nar du stangde den.

Faltet dar det star "Sok eller ga till web...” kallas adressfaltet eller
sokfaltet, det kan finnas langst upp eller langst ner och ibland
forminskas det for att ge plats at annat innehall. Nar du ar pa en
webbsida fylls alltsa storsta delen av skarmen med innehallet fran just
den sidan, medan det i adressfaltet star den aktuella sidans
webbadress. Ar du inte 4nnu p& nagon sida visas startsidan med
nagon information av webblasaren, tex. som i bilden.
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. Peka nu pa adressfiltet, da dyker tangentbordet upp och du
kan borja skriva.

. Skriv adressen svenska.yle.fi. Medan du skriver dyker det upp
forslag i en lista under adressfaltet som du skriver i, meningen
ar att du kan peka pa ett av forslagen istallet for att sjalv skriva
hela adressen eller ordet (med tiden visas har ocksa sidor som
du besokt eller sokfraser du skrivit tidigare), men bry dig inte
om dem nu utan skriv hela adressen.

. Nar du skrivit fardigt pekar du pa knappen med texten "OK”
(nere till hoger) for att tala om for webblasaren att du skrivit
fardigt.

. Det som borde handa nu ar att webblasaren visar YLE:s
svensk-sprakiga webbplats forsta sida. Aktuella nyheter visas
da i en lang lista, de flesta med rubrik och bild. (Om det smyger
in sig ett skrivfel i adressen gor webblasaren en sékning och
visar istallet sOkresultaten, peka da pa adressraden igen och
forsok pa nytt.)
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Obs, nu och i framtiden nar du forsta gangen besdker en webbplats
far du en frdga om "cookies” (kakor pa svenska), du kan lasa mer om
det senare i sakerhetskapitlet. Peka pa "Godkann alla” eller "Bara
nodvandiga” for att komma vidare nu.

7. Pa svenska YLE:s forsta sida kan du svepa med fingret for att
komma nerat i listan med nyheter. Svep alltsd med fingret for
att komma nerat. Nar du hittar nagot intressant att lasa mer
om, pekar du kort pa texten eller bilden for att fa upp just
den artikeln i sin helhet. For att lasa artikeln sveper du sedan
igen pa skarmen medan du laser nerat.

8. Nar du last fardigt vill du ofta ga ett steg tillbaka till Gversikten,
du kan gora det genom att svepa med fingret fran vanstra
kanten av skarmen mot hoger, du bladdrar ett steg tillbaka.
Nar du gor det har ska du observera att svepningen maste
borja alldeles fran yttersta kanten av skarmen, dessutom I6nar
det sig att gora det ungefar i mitten av skarmen i hojdled for
att undvika nedre hornet dar ett liknande svep vaxlar app. Du
kan alternativt bladdra genom att svepa nerat langs skarmen
(tex. tills du ar langst uppe pa sidan) eller peka pa adressen. Da
blir adressfaltet storre och du far nagra knappar i nedre kanten,
varav pilen mot vanster betyder att ga tillbaka en sida.

9. | 6versikten kan du svepa nerat eller uppat igen for att
"bladdra” fram till andra artiklar.

Obs, webblasarens adress visar alltid adressen till den webbplats
som du just nu befinner dig pa. Medan du laser artiklar eller gar
nerat pa sidorna brukar adressfaltet gdmmas eller forminskas for att
ge plats at sjalva innehallet, sa har:

& svenska.yle.fi

For att fa fram det igen behover du da ga uppat pa sidan eller peka
pa adressen, da ser det ut sa har:

AA @ svenskaylefi &

h M ©




10. Peka alltsa nu pa adressen for att fa fram tangentbordet
och skriva in en ny adress (man kan ocksa gora en sokning som
vi gor i nasta dvning), du behdver inte ta bort den adress som
star i faltet sedan tidigare, den tidigare adressen ar "malad”
med bla farg och nar du borjar skriva ersatts den med det du

skriver.

11. Skriv in adressen spfpension.fi et
(har har vi lamnat bort www. som Sok Avbryt
egentligen ar en del av adressen,
men webbladsaren forstar det anda), ® S:t:”irt— fY?nska pen...
peka pa OK.

12. Nu 6ppnas SPF:s webbplats Google-sdkning

forsta sida. Du kan igen flytta dig
nerat pa sidan och peka pa bilder
och text for att forflytta dig till andra
sidor. Inte all text och alla bilder gar

Q spfpension.fi

Pa den har sidan

att peka pé for att komma till ndgon spfpension.i = =
annan sida, bara de som arsa kallade gwe r tyui opa
Iaromkz.a.r. Ibland ar lankar skrivna mfed alslal tlaln]i[k]1 1515
bla farg och/eller understrukna for g o i S S
g zixlclvibinim' ES

att visa att det ar lankar, men inte : :
alltid. Aven bilder eller rutor i olika 123 mellanslag .
farger osv. kan vara lankar. S& det - - .
kan vara svart att veta och da ar det ® =
bara att préva genom att peka pa

nagonting och se om du leds vidare.

13. Vi avslutar var 6vning med att stanga (egentligen gémma)
webblasaren, anvand alltsa hemknappen! Nasta gang du
anvander webbldsaren syns samma innehall som du hade nar
du stangde den, da ar det bara att peka pa adressraden och
skriva in en ny adress eller sokning.

Ovriga knappar i nedre kanten av webblisaren som inte anvédndes i
dévningen ar:

< O M 10
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pilen mot hoger som betyder ga framat till sidan du var pa nyss
(den ar gra och gar inte att anvanda om du inte backat ett steg
tidigare).

lddan med en pil uppat ar en knapp for att dela sidan, dvs. skicka
den per e-post, sms eller pa nagot annat satt till nagon du vill ska
lasa artikeln (samma figur betyder dela i olika appar och
sammanhang).

figuren som ser ut som en bok ar en knapp for att komma at
bokmarken som du tidigare sparat

med knappen forestallande tva rutor pa varandra kommer du till
alla 6ppna flikar, du kan ha flera flikar 6ppna i webblasaren och
vaxla mellan dem eller stanga och 6ppna flikar med den har
knappen. Det ar jamforbart med appvaxlaren men inom
webblasaren.
Ibland 6ppnas
sidor i nya flikar
nar du pekar pa

Stang fliken

lankar, darfor Vilkommen
till Svenska
kan det vara bra pensionarsforbundet
attnan gang ga |\ RN B\ e
in och stanga # Start- Sven... @ Svenska Yle "
flikar med den Opppa -
3 ny flik
har knappen. Sk
e apa grupper

Som i bilden ser av flikar
det ut nar du A I

: . terga ti

. /

hanterar flikar: + 2 flikar v Klar webbsidan

Ovning till nista
Hall utkik efter webbadresser i radio, tv och i gatubilden, nar du far syn
pa en adress eller hor nagon saga "Du hittar oss pa webben pa...", skriv in
adressen och bekanta dig med den webbplatsen.

Repetera kapitlet pa egen hand och gor 6vningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.
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Not om laddning av sidor:

Nar du 6ppnar en sida hamtas information som text och bilder
fran internet till din telefon for att kunna visas pa din skarm.
Beroende pa din internet-forbindelse och hur stora bilder och
innehall som finns pa sidan, kan det ibland ta lite tid. Medan
innehallet hamtas visas da ett blatt streck som fylls fran vanster
mot hdger, sa du kan félja med forloppet. Nar strecket nar
hoéger kant ar sidan hamtad och strecket goms.

Not om webbadresser och webbplatser:

- Skandinaviska tecken (3,3,06) anvands sallan i adressen utan
ersatts av a och o. Mellanslag ska inte finnas med i adresser!
Adresserna skrivs i regel med sma bokstaver men det spelar ingen
roll om du anvander sma eller stora bokstaver.

- Om http:// eller https:// finns i borjan av adressen behover du
inte skriva in det, men om du skriver in det maste ratt alternativ
av dessa tva skrivas! Oftast klarar man sig ocksa utan att skriva in
www ifall adressen borjar med det.

- Man hor ofta orden webbsida, webbsajt och hemsida anvandas
synonymt med webbplats. Strikt taget ar en webbsida en enskild
sida medan en webbplats eller webbsajt ar en samling sidor pa
samma ”"stalle” (dvs de borjar med samma adress). Hemsidan ar
den du forst kommer till. Som exempel ar www.spfpension.fi en
webbplats, sidan www.spfpension.fi/sv/start ar hemsidan, en
annan webbsida pa den webbplatsen ar
www.spfpension.fi/sv/kalender.




6. Internettips och att googla

Med en telefon kan man gora det mesta med hjalp av webblasaren,
grunden till allt ar det som 6vades i féregaende kapitel med att bestka

webbsidor med webblasaren. Men
alltid vet man inte adressen till det
man ar ute efter, darfor tar vi i det
har kapitlet upp exempel pa
webbplatser du kan ha nytta av.
Men vi kan ju inte ta upp allt har,
alla har olika intressen och behov
och ibland vet man inte ens vad
man ar ute efter eller vilka

intressanta sidor som finns. Da behover man kunna sdka bland innehallet
pa internet, sa det ska vi gora i 6vningen.

6.1. Flera tips pa webbadresser

Har foljer exempel pa adresser till webbsidor som kan intressera dig:
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1. | senaste kapitels 6vning besokte vi YLE:s webbplats, det finns

naturligtvis andra webbplatser du kan ldsa nyheter pa. De flesta
tidningar har en webbplats dar de publicerar mer eller mindre av
sitt material och ofta langt fore det kommer i tidningen. Om du
prenumererar pa en tidning kan du av deras kundtjanst fa
instruktioner hur du kan lasa allt via din webblasare. Exempel ar:
vasabladet.fi, abounderrattelser.fi, hbl.fi, alandstidningen.ax.

. Manga anvander internet for att soka efter information om olika

saker som intresserar dem, en webbplats som ofta kommer upp
bland sokresultaten ar Wikipedia pa adressen wikipedia.org. Det ar
ett gratis uppslagsverk pa internet som skrivs och kvalitetsgranskas
av anvandarna sjalva.

. En popular sak att gora pa internet ar att planera resor, antingen

att leta information om resmal eller boka resor och kdpa biljetter.
Tagbiljetter kan du kdpa pa vr.fi (peka pa de tre strecken uppe pa
sidan och sedan SV for svenska). Bussbiljetter pa matkahuolto.fi/sv/
eller onnibus.com (bara pa finska). Flygbiljetter pa finnair.com/fi/se,
norwegian.com (bara pa finska), flysas.com/ (bara engelska).



http://www.vasabladet.fi/
http://www.abounderrattelser.fi/
http://www.hbl.fi/
http://www.alandstidningen.ax/
https://www.wikipedia.org/
http://www.vr.fi/
http://www.matkahuolto.fi/sv/
http://www.onnibus.com/
http://www.finnair.com/fi/se
https://www.norwegian.com/
http://www.flysas.com/

Batbiljetter hittar du pa vikingline.fi/sv-fi/ och tallinksilja.fi (bara pa
finska).

4. Med hjalp av natbankskoderna som presenteras i kapitel 12 kan du
identifiera dig annu sakrare och darmed anvanda tjanster som
Mina kanta-sidor pa kanta.fi for patient- och halsovardsuppgifter
(peka pa texten Fl uppe pa sidan for att valja svenska) och suomi.fi
(peka pé tre strecken och "PA SVENSKA (SV)" langst ner i menyn)
for medborgarpost.

5. De flesta pensionarsforeningar har en egen webbplats, pa
forbundets sida hittar du en lista med alla foreningar:
spfpension.fi/sv/foreningar/.

6. For annu fler adresser och tips kan du besoka lanksamlingar, det ar
sidor dar nagon har samlat adresser till olika sidor, ett exempel ar
startis.fi.

6.2. Soka pa natet
Ofta har man behov av att sdka efter sidor eller information pa internet,
da anvands en soktjanst (alt. sokmotor eller sokmaskin, search engine).
Det ar en webbplats som fungerar som en slags “"gula sidorna” for
internet. Med hjalp av en soktjanst kan du skriva in sékord och hitta
lankar till sidor relaterade till det du sokte. Man kan jamfora dem med
nummerupplysningen, de férmedlar bara information om VAR du hittar
det du soker efter och du maste stalla din fraga ratt for att fa den
information du soker.

Det finns manga olika soktjanster, men Google ar den mest anvanda.
Man brukar t.o.m. tala om att googla just for att soka pa natet.

Observera alltsa att du alltid har minst tva alternativ att hitta ratt sida, om
du vill besdka pensionarsforbundets webbplats kan du géra som vi
gjorde i dvningen i foregaende kapitel och skriva in adressen rakt av (om
du kanner till den): www.spfpension.fi. Alternativt kan du anvanda en
soktjanst, tex. Googles sa som vi ska gora i 6vningen i det har kapitlet.

| webblasaren har man numera byggt in Google sa du behdéver inte ens
ga till deras sida pa adressen www.google.com utan bara skriva in
sokordet i samma falt som du skriver adresser. Du far da en lista pa
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http://www.vikingline.fi/sv-fi/
http://www.tallinksilja.fi/
https://www.kanta.fi/sv/
https://www.suomi.fi/hemsidan
https://spfpension.fi/sv/foreningar/
http://www.startis.fi/
http://www.spfpension.fi/

webbsidor dar dina sokord forekommer, ordnade sa som sokmotorn tror
ar mest relevant for dig (eller om det star "Annons” eller “Ad” har de
betalt for att komma hogst upp). Du kommer da till sidan genom att
peka pa den i listan.

Ovning 6. Googla
| den har dvningen googlar vi for att hitta information pa internet:

1. Oppna webblisaren Safari som i féregdende évning. Vi skrev
tidigare in en adress i faltet som vi kallade adressfalt. Nu ska vi
utvidga anvandningen genom att anvanda samma falt men
skriva in sokord i det sa vi kallar det nu for sokfalt.

Obs, det kan verka forvirrande, men samma falt kan alltsé anvandas
som ett adressfalt och ett sokfalt, beroende pa vad vi skriver i det. |
praktiken ar det sa att om webbldsaren marker att det ar en adress du
skrev in anvands det som ett adressfalt och om det inte ar en adress
anvands det som sokfalt. Webblasaren kanner alltsa sjalv igen om det
ar en adress eller inte och avgoér om den ska visa en sida med den
adressen eller en lista med sokresultat som motsvarar sokorden du
skrev.

2. Nar du pekat pa sokfaltet sa att tangentbordet dyker upp, kan
du skriva in de sokord du vill hitta information om. Borja t.ex.
med att skriva appelpaj. Det dyker igen upp en lista med forslag
under faltet medan du skriver. (Ibland syns det 6versta forslaget
ofta med bla markering i sjdlva rutan du skriver.) Du kan bara
halla huvudet kallt och fortsatta skriva, men om exakt det du
tankt skriva visas som forslag, kan du lika garna peka pa
forslaget och darmed hoppa 6ver nasta steg.

3. Da du skrivit in de sokord du vill soka med, trycker du pa “OK”
pa tangentbordet for att utféra sdkningen.

Obs, om det ar forsta gangen du skriver ett sokord i faltet kommer
du fa upp en ruta om Googles kakor, for att komma vidare maste du
peka upprepade ganger pa “Las mer” tills du far fram en knapp med
texten "Godkann alla” eller “Avvisa alla”, for den har évningen spelar
det ingen roll vilket du pekar pa.

50



4. Nar du utfort sokningen visas s6kresultaten pa skdarmen,
bladdra nerat for att bekanta dig med dem. Hur resultaten
presenteras beror lite pa sokorden, ofta kommer en beskrivning
av vad appelpaj ar forst, sedan bilder, filmer och lite langre ner
olika webbsidor vilket visas i bilden har:

all 4G 1%

Recept Bilder Naringsinnehall Vid

o koket.se
https://www.koket.se » knackig-app...

i —— FoOrsta resultatets adress
Knéckig dppelpaj - Koket.se —— Forsta resultatets rubrik

Camilla Hamids Kndckiga ey,
appelpaj med hostiga N
applen och knéackig
smuldeg ar héstens...

4,4 (1.090) - -— 8 Betyg i stjarnor (0 - 5)
1 tim och antal personer
som gett betyg at sidan

Forsta resultatets
sammanfattning och bild

Vérldens enklaste dppelpaj  Appelpaj  Apj

m receptfavoriter.se
https://receptfavoriter.se > recept » a...

Andra resultatet
Appelpaj med havregryn -
Receptfavoriter

En god hembakt dppelpaj
med havregryn i
smuldegen. Till pajen ar

0oSV...
AA B Qaéppelpaj U
h M O

5. Nar du bland de har resultaten som Google presenterar ser nat
du tycker ser lovande ut, kan du peka pa det for att komma
till webbplatsen dar resultatet hittades, da ar du inte langre pa
Google utan pa tex. koket.se om du pekat pa forsta resultatet i
foregaende bild.

6. GOr en ny sdkning och sok efter nagot som intresserar dig!

Ovning till nista gang:
1. Anvand Google och sdk efter namnet pa din pensionarsforening. Hittar
du er webbplats och hurdan information finns pa den?
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2. Ga pa nytt till Google och gor en sokning pa ditt eget namn, finns du
namnd pa internet eller har du nagon namne?

3. Repetera kapitlet pa egen hand och gor évningen en gang till i lugn och ro
hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan fraga pa nasta
kurstillfalle.

@
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Not: Internet ar inte farligt! Men anvind sunt fornuft!

Jamfor internet med ett stort torg fullt med frammande
manniskor, inte ger du dina personuppgifter till vem som helst
pa torget heller! Undvik att ge ut personlig information pa
internet, fundera alltid varfor behdver de dina uppgifter?

Gar du till en torghandlare ar de ofta sakliga, men képer du en
Rolex ur fickan pa en forbipasserande bor du vara misstanksam!
Var inte radd, men tank efter vad du gor! Det finns manga som
ar ute efter snabba pengar av manniskor som inte tanker efter!
Ofta far du forsta gangen du besdker en sida fragan om du
tillater att de sparar information om dig i sa kallade cookies. Det
ar i praktiken svart for en vanlig dodlig att ta stallning till, men
ett exempel pa vad det anvands till &r om du valt att visa sidan
pa ett visst sprak, sa lagras en liten text hos den webbsidan med
informationen om din dators internetadress och att du valt
exempelvis svenska som sprak.

Nasta gang du besoker sidan visas den da direkt pa svenska.
Nagon annan kunde via den har informationen fa reda pa att du
valt svenska som sprak. P& samma satt lagras ofta i en cookie
att du kopt eller sett pa en Rolex i en natbutik, nagon kan
missbruka det for att ge dig ett erbjudande pa en falsk Rolex.
Det kallas kallkritik nar du forsoker avgora hur trovardig en sida
eller nagot som skrivits pa internet ar, det viktigaste i det har
skedet ar att du haller i minnet att inte allt ar sant som skrivs pa
internet, med tiden blir du vanare och far mer att jamféra med
och kan lattare avgora vad som ar strunt.




7. E-post och konton

e e

En smarttelefon ar bade en mobiltelefon med alla dess egenskaper och
en dator med alla dess egenskaper. Darfor kan du anvanda den till att
kommunicera bade med SMS (textmeddelanden) som ar typiskt for
mobiltelefoner och e-post som mera kommer fran datorvarlden. SMS och
e-post ar kanske de viktigaste satten att skicka och ta emot
meddelanden och vi tar darfér upp dem

Manga anvander med tiden ocksa flera andra appar for kommunikation
och sa kallade sociala media, tex. Whatsapp och Facebook. Det kan du
ocksa gora men det rekommenderas inte att du borjar med for manga pa
en gang, det kan bli svart att overblicka i bérjan om du kan fa
meddelanden via manga olika appar.

Nar man anvander appar ar de oftast forknippade med sa kallade
anvandarkonton, tex. for att anvanda e-post kravs ett konto, sa darfor
beskrivs det i det har kapitlet.

Nar du kan det som beskrivs har har du en bra bérjan att ta i bruk ocksa
andra appar och skapa konton fér dem, vilka satt du pa sikt valjer att
anvanda beror kanske mest pa vad bade personen du vill kontakta och
du sjalv anvander eller vill lara er anvanda.

7.1. Sms-meddelanden
For att sanda sa kallade sms-meddelanden fran telefonen finns
en app som heter Meddelanden och ofta finns i docken. Det
har ar alltsd samma typs meddelanden som man “i alla tider” har kunnat
skicka med mobiltelefonerna och som man aven kan ta emot pa en
knapptelefon. Oppna appen och bekanta dig garna med den genom att
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prova sjalv, trots att vi inte gor det som en dvning. Det finns manga satt
att géra samma sak men har visas ett exempel.

Nar du 6ppnat appen ser dvre delen av skarmen ut sa har:

111 all T )

Andra 7

Meddelanden

Nytt meddelande

Du kan peka figuren uppe till hdger for att skriva ett nytt meddelande, ett
tomt meddelande 6ppnas och du kan bérja fylla i mottagare och skriva
sjalva meddelandet:

Du kan skriva in ett namn eller
en telefonnummer hér, mottagaren

Nytt meddelan Avbryt eller peka har for att vilja

/ mottagare fran telefonboken

Peka har for att skriva sjalva
meddelandet

Till:

Nar du har en mottagare och nat
innehall, dyker knappen fér att sanda
upp har, peka pa den for att sanda o

\

o ‘\ o . .
gwerty p a Med de hdr knapparna kan du lagga in
S S = =t bilder, musik, filmsnuttar mm. Kolla

: 1y BX forst i ditt telefonkontrakt vad det kostar
i E 9 i 9 E l 5 l 9 i och minns att alla kan inte nédvandigtvis ta
emot dem.
B zix|clvibinim} s
123 mellanslag @ retur
& Y



Konversationer

Om du inte har skickat och tagit emot
meddelanden ar det kanske annu tomt i din
meddelande-app, men med tiden kommer
den nar du 6ppnar den innehalla en lista
med sa kallade konversationer som i bilden
har.

Konversationerna ar kedjor av meddelanden
med de personer jag har fatt eller utbytt

sms, t.ex. Andreas som jag senast skrivit

med ar hdgst upp i listan. For att skriva till
Andreas skulle jag da istallet for att peka pa
figuren uppe i hornet kunna peka pa raden
med hans namn. Jag far da upp var tidigare
konversation sa att till vanster ser jag de
meddelanden han skrivit till mig och till hoger
syns mina egna meddelanden.

For att skriva ett meddelande pekar jag igen i
faltet langst ner (dar det i det har fallet star
"Meddelande”) och skriver in ett nytt
meddelande. Efter det att jag sant ivag det
laggs det till konversationen och plingar till i
Andreas telefon.

| listan med konversationer ar det sista
meddelandet en paminnelse av Elisa om att
jag har fatt en faktura, eftersom jag inte
sparat numret i min kontaktbok syns sjalva
numret i motsats till de 6vriga vars nummer
jag har sparat.

Andra

1M wl T e

Meddelanden 7

Andreas Hoglu... torsdag
Mkt du pa mote?

Johan 2023-06-12
Thanks!

Asa 2023-06-12
Hej kan du ringa mej
173601 2023-06-10

Hej! Du har en ny faktura i
Omatlisa- tjansten. Summa...
|

1112

<

-

Andreas

Tack! Jag kan fast
ringa nar jag kor
till Korpo?

ons 26 apr. 10.27

ons 26 apr.| 13.41
Jag ari butiken o

hamtar lunch,
ringer strax

+r OCOB =

Du kan radera hela konversationskedjor eller enskilda meddelanden
genom att halla fingret pa respektive, men vanligt ar att lata allt ligga
kvar eftersom det i praktiken ryms obegransat antal meddelanden pa

telefonerna.
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Q Not om meddelanden:

Det kostar att skicka SMS-meddelanden, beroende pa ditt avtal
kan det anda inga att du far skicka obegransat antal till ett
paketpriset, men kolla ditt eget avtal. Man kan skicka bilder via
Meddelanden-appen, men da blir det ett sa kallat MMS-
meddelande som kan kosta mer och inte nddvandigtvis ingar i
ditt eventuella paket.

Om du ser termen iMessage dyka upp pa olika stallen ar det for
att gora dig uppmarksam pa att meddelandet kommer att
skickas over internet och inte belasta din telefonrakning (inte
heller om det innehaller bilder). For att kunna skicka iMessage
kravs att ocksa mottagaren har en iPhone och att bada har en
internet-forbindelse. Man kan i annat fall anvanda en app som
heter Whatsapp och som fungerar liknande men ocksa till andra
smarttelefoner an iPhone.

Genvagar till SMS-meddelanden kan aven dyka upp i formen av
en figur forestallande en pratbubbla i madnga andra
sammanhang, ett exempel pa det har sag vi nar vi sokte pa
telefonen och det hittades en kontakt.

7.2. E-post
E-post (elektronisk post, aven kallad e-mejl fran engelska email, mejl, e-
brev osv) ar ett mycket effektivt och formanligt satt att halla kontakt med
vanner och bekanta var an de befinner sig och vare sig de anvander
smarttelefon, pekplatta eller dator. Aven myndigheter och féretag kan
nas per e-post.

Vi ska har se narmare pa vad som kravs for att anvanda e-post och i
slutet av kapitlet finns en dvning i att sanda och ta emot e-post.
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E-postens grunder
E-post fungerar i princip pa precis samma satt som vanliga brev, men du
behover inte betala porto och brevet ar framme inom nagra sekunder!

For att anvanda e-post maste du ha tagit i bruk en e-postadress
(innehaller @-tecknet att skicka e-brevet fran), dvs ha ett e-postkonto (se
forklaring pa konto nedan) och dessutom behéver du mottagarens e-
postadress att skicka brevet till. Sa langt paminner e-post
om sms, dar du behdver ett telefonnummer att sénda fran
och numret du vill skicka till. | motsats till SMS kostar det
daremot inget att skicka e-post och de sands alltid dver
internet.

Du kan inte veta nagons e-postadress pa basen av personens namn eller
liknande, manga adresser innehaller namnet men de behdver inte gora
det. Det finns inte heller ndgon "telefonkatalog” for e-postadresser trots
att de ibland kan finnas pa nagon webbsida. Det vanligaste sattet att fa
en adress ar att personen talar om den for dig, eller att personen skriver
till dig (da ser du adressen som avsandare och kan svara till samma
adress). Nar du har adressen ar det "bara” att skriva brevet och skicka.
Det gor vi snart i dvningen, men fore det forklaras vad konto ar.

Om konton

Konton (eller anvandarkonton) har inget med bankkonton att géra, nar
du har ett e-postkonto (anvandarkonto for e-post) har du en e-
postadress som du kan be folk skriva till och dessutom ett |I6senord med
vilket du sjalv kan bevisa att du dger adressen. Du skriver in e-
postadressen (oftast, aven om det kan vara ndgot annat anvandarnamn)
och I6senordet och kommer darmed at att anvanda just den e-
postadressen. Det kan du gora fran vilken dator eller telefon som helst
och du kan vara inskriven fran en eller flera apparater, kontot ar alltsa
inte bundet till ndgon speciell telefon eller dator. Nar du en gang skrivit
in dig halls du vanligen inskriven tills apparaten gar sonder eller byts ut.

Ett I6senord behovs alltsa trots att det inte efterfragas varje gang du ska
lasa din e-post. Man kunde felaktigt tro att de inte darfor behdvs — men
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du behdver det senast just da nar apparaten gar sonder eller behéver
bytas ut.

Anvandarkonton ar aktuella i manga andra sammanhang pa internet dar
bara du ska komma at information som tillhor dig. All information knyts
till ett visst konto och lI6senordet skyddar det sa att bara du ska kunna se
och anvanda informationen.

Anvandarkonto = Anvandarnamn + losenord

Anvandarnamnet i vilket konto det an handlar om ar oftast e-
postadressen. Det betyder att du med tiden kommer att ha en massa
konton till olika tjanster och andamal, dar samma e-postadress anvands.
Det ar vart att komma ihag att det anda ar olika konton och
rekommendationen ar att ha olika |6senord till dem. En fordel med att
det ar e-postadressen som anvands ar att om du glémmer ditt [6senord
kan du oftast be om ett nytt I6senord som skickas till den adressen, det
ar ju bara du som kommer at din e-postadress sa det ar ett bra och
sakert satt. Samtidigt betyder det att e-postens |6senord ar extra viktigt,
for med det kan du komma at alla andra konton du 6ppnar.

| tillagg till 16senordet blir det allt vanligare att man ocksa uppger sitt
telefonnummer som del av kontot och med hjalp av den tar i bruk sa
kallad tvafaktor-autentisering. Autentisering betyder just att bevisa att
det ar du, I6senordet ar en faktor med vilken du bevisar det och
telefonen blir da den andra. | praktiken far du en engangskod sand per
sms till telefonen om nagon (eller du sjalv) forsdker logga in fran en
apparat som inte tidigare anvants med ditt konto. Det hojer sakerheten
avsevart och det rekommenderas att du anvander det alltid da det
erbjuds.

Ta reda pa om du har ett e-postkonto

Vi antar har att du har ett e-postkonto, om inte annat har det

oftast skapats at dig i samband med att din telefon (eller
nagon annan tidigare apparat av samma marke) togs i bruk. Instéllningar
Nar man forsta gangen startar telefonen och staller in den kravs
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namligen en e-postadress som antingen kan

vara nagon adress som du hade fran |nsté||ningar
tidigare, eller ocksa kan man i det skedet Robert Riska
skapa en e-postadress som slutar pa : Apple-ID, iCloud,

. 4 s ..
@icloud.com. medier och k&p

Om du inte vet din e-postadress maste du
ta reda pa den. Ett satt som ofta fungerar
att ga till appen for installningar och vars Wi-Fi Ej ansluten
symbol ar ett kugghjul, nar den 6ppnas ser ™ ..
det ut som i bilden har i 6vre delen av

skarmen. Hogst upp star ditt namn, peka pa det for att komma till nasta
vy, dar det igen star ditt namn men under det star e-postadressen som
innehaller @ (och som aven anvands i kontot som kallas Apple-ID).

Flygplanslage

cimdaadla

{ Tillbaka Apple-ID

Robert Riska

robert.riska@icloud.com <1 e-postadressen

Om du inte vet I6senordet ar det atminstone pa sikt bra att ta reda pa
det, annars riskerar du att i framtiden bli utestangd fran e-postkontot och
Apple ID-kontot dar mycket annan information fran telefonen sparas.
Leta bland pappren du fick nar du kopte telefonen eller be om hjalp att
fa valt ett nytt I16senord och skriv upp det.

Skaffa ett e-postkonto

Du kan valja om du anvander den adress som du redan har eller om du
anvander en annan adress. Du kan nar som helst skaffa en ny e-
postadress och du kan ha flera adresser. Det finns manga olika
gratisalternativ (t.ex. gmail.com och outlook.com).

Nar man skaffar ett konto brukar det kallas att registrera sig och det
innebar att man fyller i lite uppgifter om sig sjalv och hittar pa ett
|6senord. Observera anda att nar du val borjat skicka e-post och andra
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har sparat din adress ar det svart att byta eftersom du da maste meddela
alla din nya adress.

Anvanda e-postkontot i en app m

For att anvdanda e-post och skicka och ta emot brev pa

telefonen anvander du nadgon e-postapp. Det finns olika appar

som kan hamtas fran appbutiken, men det finns fardigt en app i
telefonen som heter Mail. Om din adress slutar pa Valkommen till Mail
@icloud.com ar den oftast fardig inloggad i e-

o ) »iCloud
postappen. Annars ser det ut som i bilden till hdger och ——
du maste borja med att skriva in dig med adress och rES—
|6senord och eventuellt be om hjalp med det om det S
kanns krangligt. Aol.
Om du redan anvander e-post och ndgon annan app ar o Outlook.com
det bast att fortsatta anvanda den, i 6vningen kan du da dae

leta efter motsvarande funktioner och figurer.

Q Not om férvaring av konton och l6senord

Med tiden har du sa
manga konton att det
inte I6nar sig att forsoka
komma ihag l6senorden
till alla konton, det ar

Datern
vne.5venSson Q ouf/ool(.asm
vho maria 79

battre att lata E post

apparaterna komma ano.:vevfjan@;nm//. com
ihag dem men ocksa vem skulle S‘/}/ﬂgaom(/;/en79¢:
skriva ner dem till

pappers och férvara vnosvensson @ pp. /el f;
dem tryggt. Det kan se al/o1sX 7

ut som i bilden nedan. qtﬂ

Om du inte kan

|6senordet eller har det EEM

nedskrivet, ar det pa sikt ho. sven ”"”@J"‘ai/ oy

vart att be nagon kunnig Glattvile ochsjungal
hjalpa att byta |6senord
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och da forvara det pa ett tryggt stalle.

Om det har med konton ar férvirrande ska du inte misstrosta,
du ar inte den enda som tycker det! Det basta radet ar att skriva
upp dem och be nagon du litar pa och som har mer datorvana
att kolla om listan med konton som du skrivit upp ar forstaelig
ocksa for nagon annan.

Ovning 7. Skicka och ta emot e-post

Om du gor den har dvningen pa en kurs ar det bra att gora den med ett
par. Borja med att utbyta adresser. Annars kan du fraga nagon bekant
som du vet att anvander e-post om adressen sa du kan éva genom att
skicka ett e-postmeddelande till den, be ocksa garna att hon/han skickar
ett e-postmeddelande till dig.

1. Oppna Mail-appen (eller ndgon annan som du anvént tidigare)
och 6ppna den, den har en bild av ett kuvert pa bla bakgrund
och under den star Mail
Nar appen Oppnats och om du ar inskriven pa ditt e-postkonto
visas innehdllet i din inkorg. Inkorgen ar en sa kallad brevlada
innehallande de e-postmeddelanden som skickats till dig. Om

< Breviad  —— Har kan du radera och ordna breven
revliador —
\

Har kommer du till en lista med andra brevilador

Inkorg \ Den brevlada vars innehall visas nedan

Q Sok Har kan du sdka, dvs visa de brev som innehaller
vissa sokord du skriver in

® Robert Riska 09:22
Har ar amnet som avsandare...
Hej, har ar sjalva
meddelandet, h Avsandaren...
Har ar listan med brev i kronologisk ordning,
Enkenberg- Tina igar att det 6versta ar olast visas med en bla prick

Information gallande 20.6...
Basta vardnadshavare

Vihari...

Netflix igar
Robert, lat oss aterférenas. K...
7,99 € per manad. Snacka om

art_Till RobertNu na Ne.

d d lidel ’
@ . - / Eventuella tidigare paborjade brev (s.k. utkast)

[N V| . .
g / visas har
utt mejl

Har kan du filtrera, tex. sa att bara olasta brev visas

Peka har for att skriva ett nytt brev

du inte anvant e-post tidigare ar listan kanske annu tom eller
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innehaller bara nagot automatiskt skapat valkomstmeddelande.
Om du tidigare varit inne i appen syns vyn du sag sist du
lamnade appen, forsok i sa fall komma till breviddan som heter

Inkorgen.

och ldsa innehallet.

. Peka pa vilket som helst av breven i listan for att 6ppna det

Har kommer du tillbaks till listan

< Inkorg Vv <= Foregaende / nasta brev

— =
Avsandare o Avsandare
Till: Robert Riska > «—— Mottagare, alltid du men

eventuellt flera

Har ar amnet som . .
> Amne (rubrik)

avsandaren skrivit in

Hej,
hér &r sjdlva meddelandet, Innehallet, dvs. sjalva brevet

h Avséndarens egen hélsning

Knappar for att:
-radera/arkivera

-flytta till en annan breviada
-svara, skicka vidare (vidarebefordra) mm.

-skriva ett nytt meddelande, utan
koppling till det har meddelandet

B B &« @

Du kan ga nerat i brevet genom att svepa pa innehallet och nar

du ar klar kan du ga tillbaka genom att peka
pa texten “Inkorg” hogst uppe till vanster.
Om brevet var olast blir det nu last och den
bla pricken forsvinner nar du ser det i
Inkorgen.

. Peka nu pa knappen nere till h6ger som

forestaller ett tomt papper och en penna,
det ar knappen for att skriva ett nytt e-
postmeddelande. Ett nytt tomt e-
postmeddelande 6ppnas, peka pa de olika
falten och fyll i mottagarens e-postadress
(var noga med att inte skriva mellanslag eller
extra tecken i adressen), ett amne du sjalv

Avbryt

Mitt Amne &)

Amne: Mitt amne
Och innehallet skrivs har

Skickat fran min iPhone

e harligt harlig <
qgwe r tyui opa
asdfghijk |1l 6 4a
& Z x cvbnm &

123 @ mellanslag retur

@ 9
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valjer respektive innehall. Nar allt ar ifyllt kan du skicka ivag det
med knappen uppe till hoger (cirkeln med en pil uppat).

. Kolla att du far e-postmeddelandet som skickas till dig och

den du skickat till far meddelandet av dig. E-posten gar
vanligen fram pa ett fatal sekunder, men e-postappen kanske
inte kollar efter nya meddelanden hela tiden. Om du inte ser
meddelandet kan du darfor tvinga appen att kolla efter nya
meddelanden genom att svepa nerat som om du skulle bladdra
hogre upp i Inkorgen an det finns meddelanden. Nar rorelsen
lyckas ser du att appen jobbar pa att det dyker upp en
roterande figur ovanfor Inkorg-rubriken.

Ovning till nista gang

Repetera kapitlet pa egen hand och gor 6évningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.

@
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Not om e-post och konton:

e E-postadresser innehaller alltid @-tecknet som uttalas att
och anger hos vem man har sin e-post, t.ex. @icloud.com
= "kund” hos Apples mail eftersom de ager webbadressen
icloud.com.

e Forutom @-tecknet kan adressen innehalla bokstaver,
siffror och punkter, men inget annat (inga mellanslag,
kommatecken).

e Epost-adresserna ar alltid unika, det kan inte finnas tva
exakt likadana adresser, darfor ser du ofta adresser med
siffror som anders.olsson66@gmail.com,
robert.r123@gmail.com

e E-postadresser skrivs oftast med sma bokstaver men du
kan ocksa skriva in en eller flera bokstaver med stor
bokstav, bokstaverna behandlas alltid som sma bokstaver.

e Man kan bifoga filer/bilder med e-post, dessa kallas
bilagor. Om du far en bilaga visas det i inkorgen med ett
gem.
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e Uppge aldrig privata koder, [6senord eller kontonummer i
e-post! E-post ar ungefar lika privat som att sanda vykort.

e Ju mer du delar ut din e-postadress genom att fylla i den i
tavlingar och pa natet, desto mer reklam och sa kallad
skrappost far du.

Not om brevlador i e-posten:

Det finns andra brevlador (kallas dven korgar, mappar, boxar)
som du ibland kan behdva ga till for att leta reda pa nagot
meddelande, du gor det da genom att peka pa pilen och texten
Brevlador uppe till vanster i Inkorgen och sedan i listan av
brevlador peka pa den brevlada du vill ga till.
De viktigaste brevladorna ar
"Skickade” som innehaller e-postmeddelanden som du
skickat,
- "Skrappost” som innehaller e-postmeddelanden som
automatiskt har tolkats som skrappost (ibland felaktigt),
- "Papperskorg” som innehaller de e-postmeddelanden
som du raderat.
Men kom ihag att ga tillbaka till Inkorgen for att inte bli
forvirrad nasta gang du 6ppnar Mail-appen och kanske ar kvar i
nagon annan brevlada.
Med tiden kan du ha behov av att sjalv skapa brevlador for att
halla ordning pa din e-post, du kan gora det via listan av
brevlador uppe till vanster och sedan med knappen "Andra”
uppe till hdger i brevladeférteckningen.




Vi har redan namnt ordet app flera ganger och anvant flera olika appar i
ovningarna (apparna for telefon, karta, webblasare, e-post). Alla appar
som vi hittills anvant har funnits fardigt pa telefonen, men en styrka med
smarttelefonerna ar att man kan hamta nya appar till sin telefon och
darmed anpassa den till sina egna behov. Man kan ocksa ta bort de
appar (nastan alla) man inte behover.

-8.1. Hamta appar fran App Store
Apparna hamtas alltid med en app som heter App Store, vilket 6versatt
fran engelska betyder appbutik. Nar du dppnar App Store ser du ett

"skyltfonster” med olika appar som Apple just da valt att

stalla ut just for dig. Appbutiken ar A
Om du i det har “skyltfonstret” ser en app som verkar %
intressant kan du kan peka pa den for att lasa mer om APPRgOre
appen. Om du vill préva pa att anvanda den kan du hamta och installera
den fran butiken, da laggs den in pa din telefon.
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Ett mera anvandbart satt ar att gora en sékning pa en specifik app,
kanske nagon av de appar som tipsas om i nasta kapitel eller ndgon som
du tex. hort rekommenderas av véanner och bekanta.

Da pekar pa forstoringsglaset langst ner till hdger och skriver du in ett
sokord. Fran listan med sokresultat kan du pa motsvarande satt peka pa
en app som later ratt och hamta den.

W 4 =T S

Today Games Apps Arcade

Om man t.ex. gor en s6kning i App Store med sdkordet "Sudoku” och i
listan med sokresultat pekar pa det forsta, ser det ut sa har skarmen:

< Search < Tillbaka till resultatvyn

11213 Sudoku.com -
6 4 ‘Nvumber Puzzle Appens bild
S e = Har hamtar du appen
71819 m MR
¥ Appen ar gratis, men inne
4. 1appen kan nat kdpas

Aakkkktrg W8 4+ -

4 9 5

1
&3 Bilder och filmer

om hur appen ser ut

Annu mer
info om du
bladdrar ner

04

[ [

123456789

For att hamta och installera appen pekar du pa knappen med texten
"Hamta". Innan appen hamtas maste du annu godkanna det, beroende
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pa dina installningar och om du hamtat appar tidigare kan forloppet
variera, men folj instruktionerna pa skarmen. Om ett |6senord efterfragas
sa ar det |6senordet till kontot som kallas Apple-ID och som ofta skapats
i samband med att telefonen togs i bruk.

Nar du hamtat appen installeras den som det kallas nar den laggs in pa
telefonen och dyker upp bland de andra apparna pa skarmarna. Val
installerad ar den tillganglig att anvandas, men nar du éppnar en app
forsta gangen kan du behdva ge tillatelse till det ena och det andra och
godkanna appens anvandarvillkor. Du kan ocksa behdéva registrera dig
(skapa ett konto till just den appen).

Sakerhet och integritet
Att installera appar fran App Store butiken ar tryggt, alla appar ar

kontrollerade av Apple vilket betyder att inga S S
riktiga lurendrejar-appar eller virus finns dar. | Tillater du att "Kartor”
Déremot kan det vara svart att hitta ratt app | anvander din

. . i i ?
bland alla appar med liknande namn och risken [t mipimationt
Din plats anvands till att

finns att du installerar fel app. Men det &r ingen visa din position pa kartan,
0 . 0 fa fardbeskrivningar, |
fara, du kan ocksa ta bort appar som vi ska se pa | perikna restid och férbéttra |

senare i det har kapitlet. sokresultat.

1IN 1 B\l VA

|
Nar en app ber dig om tillatelse att anvanda i 7 Exakt: Av A8 |
. oy - : aekoly sManda- .Sk
funktioner och komma at information kan du o - Veikkold g

fylla i och ge tillatelse for de appar som namns ' Esbo’ oHellslngf
har eller sidana du litar pa av andra orsaker. Nar | Kyrkslatt

andra appar fragar kan du vara forsiktig speciellt - . |
i bérjan, om de fragar efter personlig | Tt engang
information och speciellt bankkoder eller | Tillat medan appen anvénds |
kreditkort, ska du vara séaker pa att det behdvs Tillat inte

och ar ratt app innan du fyller i uppgifterna. o

En grundregel ar att fundera om appen som ber om tillatelse om
nagonting verkligen behdver den informationen, om inte kan du lika
garna neka appen tillatelse. Ditt val kan alltid senare éndras via
installningarna. Om en kartapp vill veta var du befinner dig verkar det
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rimligt med tanke pa att den da kan visa positionen pa kartan, men
kanske inte Facebook behdver veta var du befinner dig.

Uppdateringar

Forutom att fungera som butik da du behdver nya appar, ar det AppStore
som skoter om att uppdatera sddana appar som du redan har pa din
telefon. En uppdatering ar en ny och battre version av samma app, dar
utseendet och den bakomliggande tekniken har andrats.

Ofta forbattras aven sakerheten med uppdateringar sa det ar viktigt att
de gors sa snart som majligt. Det ar darfor bra att lata din telefon skota
uppdateringarna automatiskt, da har du alltid den senaste och sakraste
versionen av apparna. | appendix finns installningarna beskrivna under
rekommenderade installningar.

Priset pa appar

Trots att App Store ar en butik ar de flesta appar gratis. Man klarar sig
ldangt utan att ndgonsin betala for en app, undantaget kan vara om du vill
ha sjokortappar eller vissa spel.

Du behover inte vara orolig for att kdpa nat i misstag. Om appen kostar
visas det tydligt redan i listan med appar och i detaljerna om appen,

istallet for knappen med texten "Hamta” syns en knapp med appens pris

#99€ " For att betala maste du ha registrerat en betalmetod i ditt

Apple-ID-konto, dvs. ha fyllt i dina kreditkortsuppgifter och telefonen ber
dig flera ganger bekrafta kdpet innan det dras av kortet.

Det finns ocksa varianter dar appen ar gratis, men inne i appen kan man
kdpa flera funktioner, da syns texten "kop i appar” (engelskans “In-App
Purchases”) i AppStore. Inte heller i det fallet sker det utan att du fyller i
kortuppgifter och bekraftar kdpet.

Om du inte vill betala fér appar och innehall rekommenderas det att du
atminstone inte annu fyller i kreditkortsuppgifter om de efterfragas, leta
istallet efter alternativ att hoppa 6ver de uppgifterna.
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-8.2. Tips pa appar
Som tidigare namnts finns det ofta tva alternativ att skdta saker med
telefonen, att gora det med webblasaren eller att installera en app. Att
hitta ratt app eller veta vad det finns for appar som kunde intressera dig
ar ofta det svara, det finns miljoner appar i App Store. Har foljer darfor

nagra appar att prova:

Kartor
Karttaselain - Skippo (ent. Google Maps
. Maastokartta 0100100 M... Q - Transit &F...
Navigation Oy Eniro Finland... GPS, City Naviga...

Sociala media

°
—
\ 4
- WhatsApp Facebook Instagram
: WhatsApp Inc. Inc.
Tv och film
Yle Areena SVT Play TV4 Play
yle Yle.fi SVt Sveriges 4 TV4 Aktiebolag
Television AB
Ruutu MTV YouTube:
Sanoma Katsomo n Watch, List...
Media Finland MTV3 Google LLC
Vader
FMI Weather Foreca Yr.no
% limatieteen laitos O Weather NRK
Foreca Ltd.

Spel
4) Wordfeud 1 3 Sudoku.com
Bertheussen IT 6 4 - NumberG...
7 O Easybrain

Biljetter och parkering
VR Matkalla HSL [ \ EasyPark -
Junaliput ja tﬂw Helsingin e Parking ma...
matkasi seuranta seudun liilkenne { ) EasyPark
Butikernas appar
Lidl Plus - K-Ruoka S-mobiili
Lidl Digital Kesko Finance
International Gm.. L g

Andra appar
69



MobilePay 112 Suomi Sports
MobilePay 112 Digia Plc ’*‘ Tracker for...
SUOMI Amer Sports Digi..

Tidningar, om du prenumererar pa en tidning har du troligtvis ratt att
lasa den i den tidningens app, kontakta tidningens kundtjanst.

En bra kalla till tips pa appar ar att diskutera med vanner och bekanta,
fraga vilka appar de anvander och vilka de kan rekommendera.

-8.3. Ordna och ta bort appar

Forutom att lagga till appar pa telefonen ar k-
. Ta bort app ©)

det viktigt att kunna ta bort appar och ordna

apparna som man vill.

N

Andra hemskar-

Telefonen har begransat utrymme och varje Al
app du har, tar mer eller mindre av det har
utrymmet. Dessutom ater varje app resurser
genom att den kontinuerligt halls uppdaterad.
Darfor ar det bra att med jamna mellanrum se 6ver och ta bort om det
finns appar som du inte anvander.

Ny i Paminnelser - J

Att ordna apparna pa skarmarna hjalper dig att hitta ratt app nar du
behover den. Som vi redan namnde i tidigare kapitel rekommenderas att
ha de appar du anvander mest lattast tillgangliga pa tex hemskarmen.

Lang pekning pa appar

Nar du vill ta bort eller flytta en app borjar du alltid med att halla fingret
pa appen en langre stund. Det har ar orsaken att vi poangterat att du ska
peka kort for att Oppna en app, annars tror telefonen att du vill ta bort
eller flytta den.

Ta bort appar

Nar du pekat lange pa en app dyker det upp en liten ruta :
med olika alternativ, bland annat att ta bort appen. Pa %‘“ﬁ
aldre modeller kommer man direkt till liget "Andra <

hemskarmen” som beskrivs har under och da raderar man
appen med det lilla krysset eller strecket som dyker upp pa appen.
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Att ta bort betyder att appen tas bort fran din telefon (aven radera och
avinstallera ar en synonym). Det finns appar som inte gar att ta bort, tex.
sadana som anses vara nddvandiga for telefonens funktion.

Notera att om du tagit bort en app som du har betalat for, behdver du
inte betala igen for att fa tillbaka den, App Store har koll pa vilka appar
du betalt for och later dig hamta dem igen utan betalning. Det har galler
ocksa att hamta apparna till en ny eller annan telefon eller platta, sa
lange den anvander samma Apple-ID-konto.

Ordna apparna pa skirmen

For att flytta en app pekar du lange pa vilken app som helst och pekar pa
texten “Andra hemskdrmen” i menyn som dyker upp. Du ser da din skarm
som vanligt, men alla appar darrar latt (de kan alltsa tas bort med
strecket i den lilla bollen).

For att flytta en app pekar du nu pa den och slapper inte upp fingret utan
drar ivag det langs skarmen, da foljer appen med. Nar appen ar pa det
stalle du vill ha den, slapper du ner den genom att lyfta upp fingret fran
skarmen.

Om du narmar dig kanten av skarmen hoppar du till féljande skarm med
appen med. Du kan pa det sattet flytta en app fran skarm till en annan.

Om du drar ivdg med en app och héller den pa en annan app en stund,
betyder det att du skapar en mapp
med dessa tva appar i (till den kandu g 4
sedan ocksa dra flera appar). Om du

for appen mellan tva andra appar ‘ % n '
makar de pa sig for att den app du
flyttar ska fa plats.

FaceTime p Store Bllder Kamera

Allt hoppande medan du flyttar .
appen kan vara forvirrande och Hitta Genvagar Planbok Musik

kraver dvning, men det galler ocksa h
att halla huvudet kallt och inte lyfta

fingret fran skarmen. Om du anda
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lyfter fingret for tidigt och appen hamnar pa fel stélle ar det bara att
bbérja om med en lang pekning och fortsatta.

Om du flyttar bort alla appar fran en skarm, kommer ocksa skarmen att
forsvinna. P4 motsvarande satt kan du dra en app till hdger fran den sista
skarmen for att skapa en ny skarm.

Ovning 8. Skaffa YLE Arenan fran App Store

Arenan ar Yles tjanst for webb-tv och -radio, via Arenan kan du se tv- och
radio-program som kommit pa Yles kanaler. For att anvénda pa
smarttelefon ar det basta sattet att hamta Arenan som en app och det
ska vi gora i den har évningen. Programmen kan i regel ses och lyssnas
pa atminstone en manad efter att de sants pa tv eller i radio. Appens
namn ar pa finska, Yle Areena, men den kan anvandas pa svenska.

1. Oppna App Store-appen och peka pa forstoringsglaset langst
nere till hoéger. Du kommer till sidan/vyn for
sokning bland apparna i appbutiken. ]

2. Peka pa filtet uppe under texten "Sok”.
Nar tangentbordet dyker upp skriver du “yle
arenan” som sokord och pekar pa den bla knappen pa
tangentbordet, med texten “s6k” langst nere till hoger

3. Pa skarmen dyker sdkresultaten upp, langst upp kan det
komma nagon annan app som reklam, men bladdra i sa fall
nerat tills du ser féljande bild:

Har finns knappen med texten "hamta”, som du nu kan anvanda
for att hamta appen (alternativt kan du lasa mera om appen
genom att peka pa sokresultatet var som helst utom pa
knappen “hamta”).

4. Nar du nu pekat hamta-knappen, kommer telefonen att hamta
appen fran butiken och installera den pa din telefon.
Instruktioner pa skdarmen talar nu om for dig att du forst maste
bekrafta det har genom att dubbeltrycka pa sidoknappen, dvs.
trycka tva tatt pa varandra féljande ganger pa knappen. Om du
blir ombedd att fylla i ditt [6senord, din [6senkod eller att avlasa
fingeravtrycket eller ansiktet for igenkanning beror det pa att
det kravs ett Apple-ID-konto for att hamta appar och detta
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konto ar skyddat pa nagot satt. Det ar alltsa tryggt att fylla i det
som ombeds, men kom ihdg att fylla i ratt I6senord, ndmligen
just det som galler din Apple-ID.

5. Efter att appen hamtats och installerats, det kan ta upp till
nagon minut, finns appen pa din telefon och ar klar att
anvandas. | butiken star det inte langre "HAMTA" utan
"OPPNA", vilket ar ett satt att ppna appen. Peka nu pa den
har knappen for att oppna appen. | fortsattningen 6ppnar du
den har appen som alla andra, genom att hitta den pa dina
skarmar och peka pa den som vi gjort tidigare.

6. Nu 6ppnas appen Yle Areena. Om din telefon ar installd pa
svenska borde ocksa den har appen vara pa svenska men for
ovningen spelar det ingen roll vilket sprak du anvander, du kan
senare byta sprak i appens installningar. Om du far fragan om
du "vill anvanda Yle Areena med Siri?” eller andra fragor med
alternativen att tillata eller inte, spelar det ingen roll vilket du
valjer. Nar du svarat pa fragorna foljer reklam och instruktioner
fran Yle, det har ser du bara forsta gangen du anvander appen
och du kan hoppa éver det genom att peka pa texten "NASTA"
eller "HOPPA OVER" tills du ser Arenans forsta sida som liknar
den har i bilden.

Obs, om du blir uppmanad att registrera dig for ett Yle-konto
behover du inte gora det nu, du kan hoppa over det, for att anvanda
den har appen kravs inte ett konto och det kan goras senare om du
vill (det ger lite extra funktioner).

7. Pa forsta sidan staller Yle fram aktuella program, det fungerar
som ett “skyltfonster” med program. Préva svepa pa skirmen
for att ga nerat pa sidan eller i sidled for att se fler program
inom en viss kategori. Langst ner finns en rad med figurer for
navigering, du vet att du ar pa forsta sidan eftersom huset
langst ner till vanster med texten “Fdrsta sidan” ar vit och de
dvriga sidorna ar graa.



BWARENAN 3 Skicka ljud eller bild tex till
Instédllningar och inloggnin
° Poddar

Lyssna pa radio (=podd)
TV vald

Innehall, "skyltfonster” ir
program att se pa

Svep for att bladdra nera
och sidldnges

: ag,réainar '
damlag. Islandskt satiriskt drama-om...

p Starta

Vi rekommenderar

Se pa direktsdandning

Om du loggar in kan du
spara favoritprogram

Aven hir kommer du till
Wi radioprogram

R Sokfunktion

Ga tillbaks till forsta sidai

8. Vaxla over till radio-program genom att peka pa texten
"Poddar”. Da visas aktuella radio-program pa skarmen och du
har alltsa flyttats till
“radioavdelningen”.

9. Peka pa figuren som forestiller
ett forstoringsglas med texten
"S6k” under. Rutan som dyker upp i 6vre delen av skarmen ar
sokrutan, peka i den for att tangentbordet ska dyka upp
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10. Skriv in namnet pa ditt favoritprogram pa radio (tex.
naturvaktarna). Medan du skriver visas forslag pa basen av det
du hunnit skriva, nar programmet syns
nedanfor sokfaltet kan du peka pa det,
men ibland ar det sakrast att skriva hela
sokordet. Har har man bara hunnit
skriva "naturvak” och kan redan peka pa
den Oversta bilden och texten som star H)' 8
for naturvaktarna. Naturvikrarna =~

11.  Nar du pekat p& programmet Neturiakiama
kommer du till en sida dar du kan valja
att spela upp det senaste avsnittet med
knappen med texten “Sstarta” eller valja
ett tidigare avsnitt fran listan i nedre

15:24

Q. Naturvak Avbryt
(PODDAR

delen av skarmen. Peka pa - =
” ” H : Tove Virta skriver Naturvdktarnas
m Starta” (om du inte gjorde det  [ehbnn
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redan).
12. Nar programmet spelas upp syns @
det som en smal rad langst ner pa M
skarmen, du far upp mer information om det genom att peka
pa den har "raden”. Du kan peka var som helst utom langst till
hoger pa den, om du pekar dar pausas uppspelningen. Peka
tex. pa texten ’ Naturvaktarna

¢ Vem har knackat pa hos
X\ 7 fladdermdossen?

Naturvaktarna 11 > Hér visas programmet som spelas

Vem har knackat pa hos fladderm

&

13. Du kan reglera ljudstyrkan med knapparna pa sidan av
telefonen, prova justera ljudvolymen uppat och nerat. Ett
reglage visas pa sidan om avsnittet som spelas upp.

14. Prova nu att anvinda hemknappen, du “stanger” da
appen, men observera att uppspelningen fortsatter, trots att du
skulle anvanda sidoknappen for att slacka skarmen skulle
uppspelningen fortsatta. For att ga tillbaka och tex. stanga av,



kan du 6ppna appen Yle Areena pa nytt, den dppnas i samma
lage som du stangde den och du kan peka pa pausknappen.
Alternativt kan du ta fram notiscentret och pausa
uppspelningen dar.

15. Om du inte redan dppnade Arenan pa nytt, gér det nu och
ta fram och spela upp ett radioprogram sa att det fyller hela
skarmen. Peka pa pilen nerat, som finns uppe till vanster for
att minimera programmet du spelar upp. Och peka sedan pa
pilen mot vanster, som igen ligger uppe till vanster pa skarmen.
Observera att du pa det har sattet gar steg for steg bakat.
Ibland finns ett kryss uppe till héger som du kan stanga aktuellt
program med. Du kan ocksa peka pa nagon av knapparna i
nedre delen av skarmen nar de syns, tex. kan det vara
praktiskt att peka pa "Forsta sidan” for att borja om.

16. Figuren forestallande ett hjarta med texten "Mina” under ar
den enda av figurerna i nedre kanten vi inte namnt, om du
senare registrerar ett Yle-konto (det ar gratis men som sagt |
frivilligt) kommer de program du valjer till favoriter synas
har.

17. Avsluta 6vningen genom att anvanda hemknappen,
men kolla @nnu var pa dina skarmar appen dykt upp.

Ovning till nista gang:

Anvand Yle Arenan for att se pa ett tv-program. Prova att vanda pa
telefonen nar du startat programmet. Observera ocksa att medan du ser
pa programmet forsvinner alla knappar for att inte stéra dig, men de
dyker upp genast da du ror vid skdarmen.

Repetera kapitlet pa egen hand och gor évningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.
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9. Natbanken och digitala arenden

Nar man talar om att vara digital menar man ofta att man skoter arenden
elektroniskt, dvs. skoter dem sjalv med smarttelefon, platta eller dator
istallet for att besdka ett kontor eller servicestalle. Det kallas ocksa att
skota arenden digitalt, elektroniskt eller att anvéanda e-tjanster. Exempel
pa det har ar att anvanda natbanken for att betala fakturor, att ansoka
om pass via polisens webbsidor pa adressen polisen.fi eller att deklarera
via webbsidan skatt.fi.

| alla dessa fall maste man skriva in sig pa ett satt som ar extra sakert, dvs
enbart |6senord racker inte. Det kallas stark identifiering eller stark
autentisering. | manga ar har sa kallade natbankskoder varit det
vanligaste sattet att gora det har. | praktiken har det skett genom att
forutom I6senord skriva in engangskoder fran en kodtabell (ett litet
pappers- eller plastkort), engangskoder skickade per sms till telefonen
eller allt mer pa senare tid genom att ga in i en speciell app och verifiera
inloggningen. Alternativt har man kunnat ha en kortlasare kopplad till
datorn och kunnat identifiera sig med sitt id-kort (medborgarcertifikat)
eller ha ett speciellt SIM-kort och anvanda mobiltelefonen (smarttelefon
eller knapptelefon) for att identifiera sig (mobilcertifikat, finskans
mobiilivarmenne).

Alla dessa satt torde kvarsta, men i tillagg kan det vid det laget du laser
det har ha kommit en statlig app med vilken du kan identifiera dig starkt,
mera information borde finnas pa adressen polisen.fi, suomi.fi eller dvv fi.
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9.1. Anvanda natbanken
Att skota sina bankarenden med hjalp av datorn kallas att anvanda
internetbanken eller natbanken. Det har kan man ocksa goéra med
telefonen. Det kan forst lata svart att skota bankarenden pa en sa liten
skarm, men de flesta banker har en app (mobilbanken) utvecklad for att
fungera just pa en liten skarm, sa ibland kan det t.o.m. vara ett lattare satt
att skota sina bankarenden an pa en dator.

Med mobilbanken kan man med telefonen hantera sina pengar pa
kontot och bl.a. betala rakningar och se sina saldon och transaktioner.
Dessutom kan din bank ha andra appar som du kan ta i bruk, ofta har de
en wallet-app (engelskans planbok) for att hantera betalkort digitalt och
en id-app for att skriva in dig till banken och till tjanster.

Din egen banks app (eller appar om de har flera) hamtar du lika som
vilken annan app som helst fran App Store. For att fa hjalp och
instruktioner med att installera och ta i bruk apparna ar det bast att
vanda dig till banken. Aven nagon annan du litar pa far hjalpa dig med
bankappar och arenden, men ingen annan far ta emot eller skriva in dina
bankkoder eller identifiera dig med bankens app.

9.2. Skota drenden elektroniskt
Som sagt ar det vanligt att skota ocksa andra arenden an bankarenden
elektroniskt, ett exempel ar att kontrollera dina sjukvardsuppgifter eller
fornya recept via MittKanta:

- du anvander din webblasare och skriver in webbadressen kanta.fi,
samma webblasare som vi anvande tidigare bl.a. for att lasa
nyheter. (Observera att du inte ska gora en s6kning genom att tex.
bara skriva in kanta, det ar inte ett sakert satt).

- du kommer da till Kanta-tjansternas webbsida, de kallar sin
elektroniska tjanst "MittKanta”. Du ar annu anonym och ser alltsa
allmanna uppgifter och inte dina egna uppgifter annu.

- du loggar in med ndgon slags stark identifiering (tex.
natbankskoderna) for att bevisa vem du ar pa ett sakert satt (tex.
fran bankens datorsystem)
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- nu kan de visa dina personliga sjukvardsuppgifter och du kan tex.
fornya ett lakemedelsrecept. Det sker genom att fylla i olika falt
genom att peka pa dem och skriva pa tangentbordet pa skdarmen
och emellanat peka pa knappar med texten "Nasta” eller liknande
for att ga vidare i processen.

Andra e-tjanster
Du kan bland annat ga in pa:

- fpa.fi for att skota arenden med folkpensionsanstalten,

- polisen.fi for att skota arenden med polisen osv.

- skatt.fi for att deklarera och skota skattearenden

- suomi.fi for att hitta andra tjanster och fa myndighetspost
elektroniskt

Inloggningen ar alltid likadan till tjansterna och skots av suomi.fi, men val
inskriven har de har tjansterna sitt eget utseende och sin egen logik, sa
det kraver tid och tadlamod att lara sig var och en av dem.

Ovning 9. Betala en rikning med bankens app

Alla banker har lite olika system och olika utseende pa sin
mobilbanksapp, men stegen for att betala en rakning ar vanligen de som
beskrivs i féljande 6vning.

For att kunna gora 6vningen behoéver du ha tagit i bruk natbanken och
appen for just din bank.

Om du har en riktig rakning som behover betalas kan du anvanda den
och genomfora betalningen i évningen.

1. Oppna din egen banks app. P4 liknande satt som nar du laser
upp telefonen, maste du bevisa att det verkligen ar du for att
komma in pa bankappen. Det brukar goras med ditt
fingeravtryck, ansiktsigenkanning eller med en sifferkod.

2. Nar du identifierat dig visas det troligen en dversikt med dina
konton och tillgadngar samt ett antal knappar eller text for att
komma till andra funktioner. Pa en liten skarm ryms inte sa
mycket text och darfoér anvands mer eller mindre standardiserade
funktioner for att visa olika funktioner du kan aktivera, tex. kan
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ett hus betyda forsta sidan (hemskarmen inom appen), ett plus
att gora nat nytt som att betala en ny faktura, tre streck meny
med ytterligare alternativ. Bekanta dig forst med utseendet pa
den har forsta sidan, kan du gissa dig till vilka
bankfunktioner kan dolja sig bakom de olika figurerna? Du
kan ga nerat pa sidan som vanligt, med hjalp av att svepa pa
skarmen.

OBS. Du behover inte vara radd for att peka pa olika saker och pa

det sattet bekanta dig med bankappen, fore forandringar och

viktiga atgarder som betalningar, fragas alltid efter koder. Tappar du
bort dig kan kryss i ovre hornet, pilar nerat eller bakat eller hus ta
dig tillbaka till eller mot bérjan. Om inget annat hjalper kan du
anvanda appvaxlaren och skjuta ivag bankappen sa du far borja fran
bdrjan.

3. Prova att peka pa ett konto om det &r synligt pa denna sida, da
visas troligen detaljer som saldo och en lista med transaktioner
for det kontot.

4. Prova nu att gora en ny betalning, ofta goérs det genom att
peka pa "Betala” eller "Ny betalning” eller ett plustecken. Ofta far
du en lista med alternativ, dar du kan valja hurdan betalning du
vill gora, tex.

- egen girering, dvs betalning fran ett av dina egna konton till ett
annat eget konto

- betalning till kontonummer som ar det "vanliga” sattet att
betala en faktura

- i appen brukar ocksa finnas en mgjlighet att lasa in streckkoden
fran fakturan med telefonens kamera for att automatiskt fylla i
uppgifterna (om du provar det maste du ocksa tillata att appen
anvander kameran om det fragas). Har du per epost fatt en
faktura med en virtuell streckkod, dvs en lang sifferserie, kan den
istallet kopieras och klistras in med hjalp av markering, kopiering
och inklistring ifall du redan lart dig dem som beskrivet i kapitlet
om tangentbordet.
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. Beroende pa vilken typ av betalning du

14109 al T @)

valjer far du antingen skriva in
uppgifter i ratta falt eller ocksa ar de
fardigt ifyllda om du last streckkoden. Mottagarens uppgifter
Det liknar ofta en blankett med samma
falt som ett betalningsgiro. Nar du
fyller uppgifterna fran fakturan i falten

ser du ofta ett blinkande vertikalt e
streck i det falt som star i tur att fyllas i.
| bilden har syns det med bla farg i
faltet "Mottagarens namn”. Det kallas
insattningspunkten eller markéren, om
den inte syns eller om du vill hoppa till
ett annat falt kan du peka pa det falt
du vill fylla i. ASDFGHUJIKLOA

< Ny betalning

FI33 8000 1601 0166 66

DABAFIHHXXX
Betalningsuppgifter
Brukskonto 629,88 € 5

Forfallodag

QWERTYU I OPA

. Var noggrann sa att allt du fyller i 4 ZXCVBNM @

blir ratt och att du fyller alla falt som s N
kravs, men var inte anda radd for du

kommer inte vidare till nasta steg och @ ¢
kan inte genomfora betalningen om

du inte fyllt i alla obligatoriska falt. Om du tex. fyllt i en felaktig
kontonummer eller referensnummer brukar det markeras med
rod farg, ett utropstecken eller allra bast en forklarande text. Du
kan korrigera det du fyllt i genom att peka pa ett falt och ta bort
det du skrivit med pilen bakat pa tangentbordet, som raderar ett
tecken at gangen till vanster om insattningspunkten. Om det ar
ett litet kryss till hoger i faltet tommer du hela faltet med det
krysset.

. Du behdver inte vara orolig att du i misstag ska géra betalningen,

med undantag for egna gireringar mellan egna konton fragas
det alltid efter bekraftelse fore betalningen genomfors. Innan
du har bekraftat kan du nar som helst ga tillbaka och avbryta
betalningen med pilen bakat eller nagon text som "Avbryt” pa
skarmen.

. Om du vill slutféra betalningen kan du ga vidare och bekrafta

betalningen sé som det instrueras fran din bank eller pa
skarmen.



9. Det finns ocksa mojlighet att ta kontakt med banken genom att
skriva ett meddelande inuti bankens app. Det ar inte e-post trots
att utseendet liknar e-post (det gar aldrig ut pa internet), utan
det kan anvandas sakert for att skriva ocksa konfidentiella fragor
och @renden internt till banken. Prova att hitta “Meddelanden”
eller nagon figur forestillande ett kuvert for att peka och se
listan pa meddelanden du fatt av banken samt pabdrja ett nytt
meddelande till banken.

10. Avsluta med att valja “"Logga ut” (ofta via menyn, de tre
strecken) nar du ar fardig. Det ar bra att logga ut sig for att
avbryta kontakten till banken, men det ar ingen katastrof om du
gldmmer det, du loggas ut automatiskt om du inte anvander
appen pa ett antal minuter eller om du stanger appen med
appvaxlaren.

Ovning till nista gang.

Prova logga in pa tjansten OmaKanta pa webbadressen kanta.fi, som
kraver stark identifiering. Dar kan du bl.a. se dina halsovardsuppgifter och
lakemedelsrecept.

Repetera kapitlet pa egen hand och gér 6vningen en gang till i lugn och
ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.

Q Not om sikerhet i bank- och myndighetstjanster

Bankernas e-tjanster ar mycket sakra och faktiskt ar bankens
app det sakraste sattet att anvanda banken digitalt. Det
viktigaste ar att man anvander sunt fornuft och haller koll pa
sina bankkoder, man ska alltsa varken ge bankkoderna till
nagon annan fysiskt, per telefon eller genom att fylla i dem
digitalt nagon annanstans an till banken.

Bankens appar ar det sakraste sattet att skota bankarenden
elektroniskt, men kom ihag att inte ha samma kod till
bankappen som du har for att lasa upp telefonen! Fingeravtryck
och ansiktsigenkanning ar sakrare an en kod for dem kan ingen
tjuvtitta over axeln.
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Det har sista ar det satt som de flesta blir lurade pa och det ar
tyvarr inte alldeles latt. Risken att hamna pa fel stalle uppstar
vanligen genom att man pekar pa en lank som kommit per e-
post eller sms. Det kallas natfiske och ar en form av stold dar
skurken forsoker uppge sig som din bank, en myndighet eller e-
postleverantor. De brukar hota med att stdnga e-posten eller
hanvisa till sékerhetsuppdateringar i natbanken och ber om dina
koder/l6senord. Varken banken eller e-postleverantdren
kommer nagonsin att skicka sadana forfragningar eller ringa dig
och be om koderna! Peka aldrig pa lanken i meddelandet!

Ett annat satt att hamna fel ar att soka efter banken pa Google
och hitta en falsk sida, darfor ska du alltid skriva in adressen sa
du kommer rakt till ratt stalle. Med en app pa telefonen kan du
inte hamna fel, darfor ar appen det tryggaste sattet.

Ska du skdta arenden digitalt kanske det inte finns en app, da
maste du vara extra noga med att komma till ratt sida. Gor alltsa
inte en sokning utan skriv in adressen rakt, far du upp Googles
lista med sokresultat har det gatt fel och da ar det bast att
prova skriva adressen igen. Lar dig ocksa se adressen nar du ar
pa en webbsida sa att du kan kontrollera att den ar ratt, tex.
kanta.fi.

Ett rad ar att inte alls peka pa lankar i e-post eller sms, speciellt
inte om det sdags komma fran banken eller ndgon myndighet.
Och fyll bara i bankkoderna da du sjalv bestamt dig for att skota
ett drende och da du gor som du alltid gor for att skota drendet.
Kanns nagot konstigt ar det battre att stanna upp och inte
fortsatta, ring garna banken och fraga om rad, inte det nummer
som namns i det mdjligen skumma meddelandet utan spara din
banks nummer och sparrtjanster i din telefonbok och anvand
det.




10. Sakerhet

Vi har i olika repriser papekat om sakerhetsfragor i de sammanhang som
just da tagits upp i kapitlen, men har foljer en genomgang av det man
behover veta for att vara saker pa smarttelefonen.

10.1. Virus

Virus ar skadliga program som forséker komma in pa datorer. De
forekommer inte i lika stor utstrackning pa Apples produkter och
speciellt inte pa smarttelefoner, men de finns i ndgon man och kan bli
vanligare sa darfor ar de varda att namnas.

| 6vningarna har vi anvant manga appar, de apparna har varit bra appar
som ar medvetet installerade pa telefonen for att hjalpa dig utratta olika
arenden. Men det finns ocksa skadliga appar som forséker smyga sig in
pa telefonen och orsaka skada eller férséka komma 6ver pengar pa olika
satt.

Sadana appar kallas virus och kan smyga sig in och gora olika slags
skada. Pa telefoner ska apparna egentligen bara komma in pa apparaten
fran App Store och de ar alla kontrollerade av Apple. Ibland kan nagon
skurk komma pa nagot satt att utnyttja nagot fel i telefonen och mata in
en skadlig app tex genom att skicka ett meddelande eller en e-post med
lank eller bilaga. Det anda som hjalper ar att Apple upptacker felet och
korrigerar det i alla telefoner med en uppdatering, darfér kan man saga
att uppdateringar ar viktigare an virusskydd pa telefonerna.

Virusskydd

Ofta kan man da man koper telefonen bli erbjuden ett virusskydd mot en
manadsavgift eller ocksa betalar man for ett virusprogram for sin dator
men har ratt att installera det pa flera apparater. Atminstone i det senare
fallet forlorar man inget pa att installera det, om man anda betalar for

det. Men i annat fall &r det tveksamt om det ar vart pengarna.

Det som anda kan motivera att tom. betala for ett virusskydd ar att de
brukar skydda mot mer an virus, dvs. att de har extra funktioner som kan
Oka sakerheten. Tex. kan de varna om man forsoker besoka skadliga
webbplatser (kanske genom att peka pa en lank som skickats per e-post
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och som ber en fylla i bankkoderna) eller ibland kan de ha sakra
|6sningar for att komma ihag I6senord samt vakta att inte |6senorden
lackt ut och hittas i databaser pa internet.

Uppdateringar

Uppdateringar ar alltsa ocksa viktiga med tanke pa att skydda sig for
virus. Med jamna mellanrum upptacks nagot kryphal i telefonerna eller i
apparna, som virus kan utnyttja for att smyga sig in genom. De har halen
tapps till med hjalp av uppdateringar. Det ar darfor i allmanhet bra att
svara ja om telefonen erbjuder en uppdatering.

Hela det sa kallade operativsystemet kan fa en uppdatering, den syns
som en rdd prick pa installningsappen och kan hamtas och installeras
genom att oppna den appen. Den rdéda pricken syns inne i appen och
leder dig langre in till ratt stalle, den har bilden visar hur man kan peka
pa raden med den roda cirkeln for att komma steg for steg till stallet dar
man kan hamta och installera uppdateringen:

Instaliningar

£53  Allmant o ‘ \
< Instaliningar Allmant \

<Alin"ért Programuppdatering

Om

Programuppdatering o

i0S13.6.1
@ Apple Inc.
L 556,58 M3

iOS 13.6.1 innehaller buggfixar for iPhone.

Hamta och installera

GOr helst uppdateringen nar du inte behover telefonen pa en stund och
satt den for sdakerhets skull pa laddning medan uppdateringen gors. Ofta
erbjuder telefonerna bara uppdateringar nar du ar kopplad till ett WiFi-
nat, s om du inte har ett hemma kan det vara bra att uppdatera da du
besoker ett stalle dar du kan koppla dig till ett WiFi-nat. Det ar bra att
uppdatera forr eller senare men det ar inte pa dagen, veckan eller ens
manaden.
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Men ocksa varje app kan fa en uppdatering, de kommer via appbutiken
App Store. De har ar bast om de stalls in att komma automatiskt utan att
fraga sa som redan beskrevs i kapitlet om appar.

10.2. Bluffare pa natet
| samband med natbanken namndes redan hotet att nagon forséker lura
dig att ge dina koder, tex. genom att skriva in dem pa fel stalle. Det kallas
natfiske (phishing) och kan ofta vara just fragan om att skurken per e-
post eller telefon uppger sig vara din bank (eller polis, myndighet osv)
och vill att du ger eller skriver in dina koder pa en webbsida som den
lankar till.

Det ar viktigt att komma ihag att varken banken eller ndgon myndighet
nagonsin skickar sddana forfragningar per e-post eller telefon.

En annan sak att akta sig for ar om nagon pa ett eller annat satt lovar dig
pengar eller saker gratis (eller nastan gratis). Det kan galla lotterivinster
eller bortglomda arv som soker agare osv. Om nagonting later for bra for
att vara sant, ar det troligen det.

Det som forstas 6verhuvudtaget ska fa varningsklockorna att ringa ar om
nagon ber dig om pengar. Du kan fa e-post av en bekant med begaran
att betala in pengar pa ett satt eller ett annat. Kom ihag det som sades
tidigare, att e-post ar lika sakert som ett vykort, det att avsandaren ar din
van betyder inte att det pa riktigt kommer av denne, vem som helst kan
ju ocksa underteckna vems namn som helst pa ett vykort.

Var sunt misstanksam, om nagot verkar skumt skadar det inte att ta det
sakra for det osdkra och inte tro pa det. Ring banken, myndigheten, din
bekant eller vem det an var pa dess eget nummer och fraga vad det ar
fragan om.

Tyvarr finns det ocksa bluffare som hotar dig pa olika satt om du inte
betalar dem. De kan ibland sdga sig ha kommit éver nagon information
som far det att verka mera sannolikt att de verkligen kan goéra det. Deras
mal ar att skrammas och pa det sattet fa dig att betala. Det har kan
upplevas skrammande och tveka inte att tala med nagon (t.ex. en anhorig
eller i pensionarsféreningen) om det kanns hotfullt. Kontakta alltid ocksa
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polisen. Som namndes tidigare skyddar ofta virusprogrammen ocksa mot
sadana har hot.

e N ———

Manga later for sakerhets skull bli att svara pa samtal fran okanda
nummer, det kan vara bra att inte svara eller ringa upp innan du kollat
upp numret eller skrivit ett sms och fraga vem det ar.

10.3. Skrappost och reklam
Skrappost kallas sadan e-post (kan komma per sms ocksa) som du far
odnskat och som kan vara allt mellan reklam och bedrageriférsok. Du kan
fa skrappost hur forsiktig du @n ar, men ge anda inte ut adressen i
onddan for ju flera stallen du ger den till desto mer skrappost kommer
du att fa. Da du blir mera aktiv pa internet kan du fundera pa att skapa
en andra e-postadress som du endast anvander for sddana natsidor som
begar din e-post (tavlingar och liknande).

Skrappostfilter

Beroende pa vad du anvander for e-postkonto ser du mer eller mindre
skrappost. Den som erbjuder dig ditt e-postkonto filtrerar namligen bort
den post som den kanner igen som skrappost innan du ser den i din
inkorg. De olika e-postforetagen klarar den har uppgiften olika bra och
t.ex. stora féretag som Gmail, iCloud och Outlook ar bra pa att filtrera
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bort skrappost. Det som filtrerats bort hittar du oftast i en speciell
brevlada for skrappost.

Det ar inte effektivt att sjalv forsoka skapa regler for vad som ar
skrappost och flytta dem automatiskt, aven om vissa e-postappar kan ha
funktioner for det, filtreringen fungerar bara effektivt om
foretaget/operatoren gor det.

Reklampost och nyhetsbrev

Om det ar reklam eller nyhetsbrev fran nagot seriost foretag, finns oftast
langst ner instruktioner hur du ska ga tillvdga om du inte langre vill ha
liknande e-post (men peka bara pa lanken om du ar saker pa att det ar
ett seriost foretag och om du vet att du sjalv bestallt pa tex. nyhetsbrev
av dem). Den mindre seriosa posten blir du inte av med, t.ex. de som
skickar riktiga bluffmejl eller som forsoker skicka dig virus som bilaga,
utan du maste bara radera de meddelandena. Det hjalper inte heller att
svara pa dem, det reckommenderas inte heller att forsdka, den person
som ar insatt som avsandare ar knappast ens det pa riktigt.

Huvudsaken ar att du inte dppnar bilagor eller pekar pa lankar. Och
speciellt att du inte fyller i bankkoder eller liknande. Om du anda fyller i
bankkoderna pa fel stalle eller misstanker nagot skumt, |I6nar det sig att
ringa till banken beratta vad som hant. Speciellt ifall du tror att
bankkoderna kan ha kommit i fel hander.

10.4. Sekretess och integritet pa natet
Sekretess och integritet handlar om hur mycket privata detaljer och
personuppgifter om dig som lamnas ut pa natet, hur de anvands och
vem som kommer at dem.

Nar du anvander appar och surfar pa natet kan apparna och webblasaren
t.ex. fa veta var du befinner dig. Ibland ar det har relevant och
anvandbart men ibland kan det vara onddigt eller rent av en
sakerhetsrisk. Innan den har sa kallade platsinfon delas med nagon tjanst,
fragas du om lov, dvs. forsta gangen fragas du om lov och efter det galler
ditt svar tills du andrar svaret i installningarna.
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Nar du blir tillfrdgad om du vill dela din platsinfo forsta gangen du
anvander en app eller besoker en viss webbplats, rekommenderas att du
forsoker tanka pa om det verkar relevant och om det verkar nédvandigt
med tanke pa vad du ska géra med appen att den vet din plats.

Det kan vara mer eller mindre svart att avgora (och minns att det gar att
andra sig senare) men vi ska forsoka belysa problemet med tva exempel:

e Om du sOker efter en restaurang pa Google ar det bra att Google
vet var du ar for att kunna visa dig narmaste restaurang.

e Om du skriver ett inldgg pa Facebook kan det vara trevligt att
Facebook sjalv vet var du ar och kan visa det at dina vanner som
laser vad du skrivit. Men om nagon annan an dina vanner (vilket
oftast ar full mojligt) laser att du ar pa resa och dessutom rakar vara
en skurk, kanske den far reda
pa att det ar fritt fram att
halsa pa hemma hos dig
medan du ar borta.

RIGHT =

Andra saker du kan bli tillfragad ar
om en app ska fa tillgang till dina
kontakter, dina bilder osv. Samma

<+ WRONG
sak galler for alla dessa, varfor —
appen vill veta det och om du har

nagon nytta av att den vet det eller kan det tom. innebara en
sakerhetsrisk.

Cookies eller kakor

Nar du surfar pa natet, dvs. anvander webblasaren for att bestka
webbsidor, far du fragor om du godkanner sa kallade cookies eller kakor
(evaste pa finska).

Fragan om du vill ha en kaka dyker upp om inte en tidigare kaka hittas,
tex. nar du forsta gangen besdker webbplatsen med aktuell apparat och
aktuell webblasare. Det ar alltsa webblasaren som tar emot och lagrar
kakor, webbplatser du besdker ger kakor och kan lasa tidigare givna
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kakor. Med hjalp av dem kan de spara information och koppla ihop med
dig tack vare kakan som sparats hos dig.

| praktiken ar kakan ofta en siffra eller ett ID som har lottats ut at dig. En
bra jamforelse till en kaka ar brickan med ett nummer som du far nar du
lamnar jackan i en garderob pa teatern. Du ger brickan for att kunna
kopplas ihop med ratt jacka i garderoben - webbplatsen kan med kakan
koppla ihop dig med ratt information.

En del kakor ar "oskyldiga” och anvands tex. for att koppla dig till
information om vilket sprak du tidigare valt att anvéanda pa webbplatsen,
nar du atervander visas den pa samma sprak. De kakor som anses mera
problematiska ar sddana som anvands for sparning och marknadsfdoring
och de skickar ofta information mellan olika webbplatser och till helt
andra webbplatser an den du besdker.

Man kan kort sagt saga att kakor inte ar farliga, du riskerar inte fa
datorvirus via dem och de innehaller inte information om bankkonton
och kreditkort som skulle kunna missbrukas. Informationen som kakorna
kopplar dig till ar inte heller sddan som direkt skulle kunna utnyttjas for
utpressning (tex. som i Vastaamo-fallet), utan problemet ar narmast att
du inte kan veta vilken information som finns sparad om dig och vem
som hanterar den. Darfor anses det vara ett sekretessproblem.

Det du kan gora ar att inte godkanna kakorna eller bara godkanna
nodvandiga om det alternativet ges.

10.5. Sakerhetskopiering
En storre risk an virus och bluffare kan vara att forlora dina bilder eller
texter tex. genom att du tappar telefonen. Nar du anvant telefonen lite
mer har du kanske viktig information sparad som bara finns sparad pa
telefonen (dvs. ett stalle). Da ar risken stor att den gar helt forlorad ifall
nagot hander med telefonen. Darfér rekommenderas att ha viktig
information som bilder eller texter sparade pa flera stallen. Det kallas att
sakerhetskopiera data.

Det absolut smidigaste sattet att sakerhetskopiera en telefon ar att lata
den automatiskt kopiera 6ver informationen till molnet. Om du tappar

90



telefonen kan du skriva in dig till sa mma moln med samma konto men
fran en ny telefon, inom nagra minuter kan allting aterstallas fran molnet
till den nya telefonen och du férlorar ingenting.

Att koppla sig till molnet innebar i praktiken att skriva in sig med ett
konto (adress och I6senord) och i installningarna valja vad som skickas till
molnet. Det finns flera olika moln, men for iPhone-telefoner ar Apples
moln som heter iCloud det vanligaste valet. Du erbjuds lite utrymme pa
molnet gratis men med tiden nar du far fler bilder maste du bdrja betala
for utrymmet om du vill fortsatta anvanda det for sakerhetskopiering.

Men du kan alternativt sakerhetskopiera pa andra satt. Att skriva ut bilder
pa papper i form av en fotobok ar ett bra satt och det som troligen
bevarar bilderna langst. Att skicka viktiga texter till dig sjalv per e-post ar
ett bra satt for texter.

Ovning 10 Vilka av féljande fall ar sikra?

1.Du har fatt tva stycken brev per e-post, det forsta har skickats av
asikaspalvelu@nordea.fi och innehallet ar féljande:
HYVA ASIAKAS

Uuden ohjelmiston asentaminen internetpankkiisi.

Taman palvelun avulla NORDEA-internetpankkisi on vapaa viruksista, saat
lisaturvan internetpetoksia vastaan ja nopean paasyn e-pankkiisi suoraan
puhelimellasi. Aloittaaksesi ohjelmistopaivityksen, pyydamme sinua
klikkaamaan alla olevaa linkkia ja tayttamaan tarvittavat tiedot.

PAINA TASTA <http://hotelparamountjaipur.com/nordea.fi.html>

Kun olet tayttanyt tarvittavat tiedot, internetpankkiisi paivittyy
automaattisesti uusi ohjelmisto.Kun ohjelmisto on paivittynyt, tydntekijamme
NORDEA internetpankkiosastoltamme soittaa sinulle paivityksen
viimeistelemiseksi. Muista, etta NORDEA valittaa turvallisuudestasi ja suojaa
sinua internetpetoksilta.

Kiitos ajastasi ja yhteistydstasi.

Ystavallisin terveisin Asiakaspalvelu

NORDFA
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Det andra brevet har kommit av en god van och det ar verkligen hans
adress, det ar undertecknat Pelle som bara anvands av nara vanner:

Jag hoppas att detta nar dig i tid. Jag gjorde en resa till Odessa, Ukraina och
min vaska blev stulen med mitt internationella pass och mina kreditkort inuti.
Ambassaden ar villig att hjalpa mig att ta ett flyg utan mitt pass, jag behover
bara betala for biljetten och hotellrakningarna. Till min forfaran kan jag inte
fa tillgang till mina pengar utan mitt kreditkort och kontakt med min bank,
men de behover mer tid for att kunna ge mig ett nytt kort. | den har
olyckliga situationen tankte jag fraga om ett lan som jag kan betala tillbaka
sa fort jag kommer tillbaka. Jag behover verkligen vara med pa nasta flyg.
Jag behdver 10600 kr. Beratta om du kan hjalpa mig genom Western Union
eftersom det ar det basta alternativet jag har. Jag ser fram emot ditt svar.

Mvh Pelle

Fraga: Vad gor du i vartdera fallet? Ar det sikert att géra som du
uppmanas?

2. Fundera vad du har pa telefonen som du skulle sakna mest om du
skulle forlora det just nu tex. genom att tappa telefonen i sjon sa att
den skulle sluta fungera. Ta det som mal att ta reda pad om det som
du kommer fram till att ar viktigt ar sakerhetskopierat och att
atminstone pa sikt sakerhetskopiera det. Det kan vara lattare sagt an
gjort och du kan behdva hjalp med att gora det, men det kan tex vara
fragan om att stalla in molnet sa att det viktiga sakerhetskopieras till
| det, eller att skriva ut bilder via natet eller en fotobutik.

Ovning till nista gang

Repetera kapitlet pa egen hand och gor évningen en gang till i lugn och

ro hemma mm du gar pa en kurs, skriv upp det som ar oklart sa du kan
fraga pa nasta kurstillfalle.
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Appendix ~

Trots att du kommit till slutet av kompendiet tar inte larandet slut har,
nar du anvander en smarttelefon eller dator lar du dig standigt nytt och
tyvarr stoter man ocksa ofta pa fragor och problem som man inte sjalv
klarar av att I6sa. | det har sista appendixet hittar du lite tips och rad om
du behover hjalp men ocksa instruktioner for den som hjalper stélla in
apparaten.

Rekommendationer for instillning av iPhone for

pensionarer
De har rekommendationerna ar skrivna till dig som tar i bruk eller hjalper
en pensionar att ta i bruk en iPhone. Det ar inte att rekommendera att en
nybdrjare borjar med att stalla in telefonen da det oftast ar det svaraste
steget, sa be garna om hjalp att komma igang!
Malet ar att telefonen stalls in sa att mojligast fa installningar aterstar och

att det inte kravs atgarder och installningar genast i borjan.

Konton och l6senord
Skapa ett nytt Apple-ID-konto at anvandaren om den inte har ett fran
forut, anvand alltsa inte ndgon annans eller nagot gemensamt konto och

|t inte kontot vara kvar om en gammal telefon gatt i arv.

Om det ar en begagnad telefon ar det viktigt att ta bort alla installningar
och information, bade for att den ska kunna stéllas in het och hallet for
den nya anvandaren men ocksa for att frigora utrymme. En gammal
telefon rekommenderas for dvrigt inte, om inte telefonen duger at nagon
yngre duger den inte &t ndgon sldre heller. Ar det en nybérjare behdver
den inte ytterligare utmaningar i form av dalig utrustning.

Om personen inte har ett e-postkonto, anvand ett hos Apple, det kan
anvandas for e-post och Apple-ID. Oppna App Store dtminstone en gang
och installera ndgon app for att se att det fungerar.

Hjalp pensionaren som ska anvanda telefonen att skriva upp alla de
konton och |6senord som ar kopplade till telefonen. Skriv for vart och ett
av kontona tydligt upp vilket konto det ar, vilken e-postadress som
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anvands till kontot och vilket |6senordet ar. Forvara dem tryggt bland
anvandarens egna viktiga papper eller liknande.

Det har med konton ar svart i bérjan, hur det kan vara samma e-
postadress till olika konton men anda olika (eller samma) I6senord osv.
Men det ar viktigt att ha dem uppskrivna och snart kanske personen
behover dem sjalv och da ar det battre att hen har dem.

Ordna appar
Ta bort appar som du inte tror personer kommer att anvanda eller lagg

dem alla i en mapp och namnge mappen tex. “onddiga appar”. Tex.
Apples Wallet, Aktier osv kan vara sadana onddiga appar i det har skedet.

De flesta nyborjare klarar sig med en skarm med appar, speciellt om de
onddiga flyttats till en egen mapp. Om anvandaren regelbundet vill [asa
nyheter pa t.ex. Svenska Yle, kan du lagga in en direktlank pa
hemskarmen.

Oppna alla appar en gang for att svara pa fragor om du tillater platsinfo
och att appen far tillgang till det ena och det andra.

Moln och sakerhetskopiering

Stall in sakerhetskopieringen sa att inte atgarder kravs och sa att inte
utrymmet pa molnet genast tar slut. Det kan vara svart att bedoma om
det behovs extra utrymme pa molnet eller inte, men om hela telefonen
och alla bilder skickas till molnet, kan man rakna med att utrymmet tar

slut. Om du lamnar sakerhetskopiering av allt pa, kop i sa fall redan nu
mera utrymme sa det inte kommer emot om nagra manader, men
forklara vad det ar fragan om och erbjud alternativet att inte
sakerhetskopiera annu i borjan.

Hur mycket extra minne behdvs beror pa telefonens kapacitet, det som
ligger pa molnet blir inte mycket storre an telefonens minneskapacitet.
Men ofta tar det sa lange innan man Gverstiger forsta betalda mangden,
den som kostar ndgra euro per manad, sa det kan vara onddigt att betala
mer i det har skedet.
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Om man inte vill kbpa mer utrymme, tex. for att
det inte kanns trevligt att koppla ett kreditkort till
Apple-ID, kan det alltsa vara battre att tex inte
skicka bilder till molnet for att undvika att det blir
fullt.

Uppdateringar

Det kommer uppdateringar bade till
operativsystemet och till de enskilda apparna. Det
skulle vara bast om allting skotte sig sjalv och
anvandaren aldrig behdvde ta stallning eller
bekymra sig for uppdateringarna, men det ar bara
mojligt for apparna. Ga i Installningarna till Apple-
ID genom att peka pa namnet hégst upp, sedan
till “iTunes och App Store” och stall in att
uppdateringar hamtas automatiskt och helst
ocksa med mobildata atminstone om

abonnemanget tillater obegransad
internetanvandning eller om personen inte har
WiFi. Kontrollera de fyra instéllningarna i bilden
pa foregaende sida.

FOr uppdateringar till operativsystemet ar det
kanske bast att instruera anvandaren hur man
hamtar och installerar uppdateringarna vid
lamplig tidpunkt eller hur man godkanner att de
installeras automatiskt pa natten nar telefonen ar i
laddning och kopplad till WiFi. Om personen som
ska anvanda telefonen inte har WiFi hemma,
kommer inte alla uppdateringarna att goras, da
kan man instruera att ga till en lamplig lokal med
WiFi och sjalv gar till installningarna och "hamta
och installera”. Det ar inte nédvandigt att genast
uppdatera nar man far notis om det, man kan bra
vanta tills man har arende till ett stalle med WiFi.
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Andra visningsstorlek och bakgrundsbild

Under installningarna finns en avdelning som kallas "Visning och
ljusstyrka”. Har kan man kontrollera att Ljust tema ar valt, det ar oftast att
foredra. Lite langre ner bland dessa installningar kan man justera
"Textstorlek”, den kan ofta dras till storsta maojliga storlek utan att det har
negativa konsekvenser. Dessutom kan man valja mellan “Standard” och

n n

"Zoomad" under "Visningszoom”,

Bakgrundsbildens farg kan paverka hur val
apparnas text syns, en ljus bakgrund kan
gora det svart att urskilja texten och en
brokig bild i bakgrunden ar inte heller att
rekommendera. Du kan tex ta en bild av en
skuggad vagg eller liknande for att fa en
jamnt lite mork nyans som du lagger in som
bakgrundsbild.

Volymknapparnas funktion

For att man med volymknapparna ska
kunna justera ringsignalens styrka pa
hemskdarmen maste man se till att foljande
installning ar gjord genom att 6ppna
Installningsappen och ga till "Ljud och
haptik” for att sla p& funktionen "Andra
med knappar”.

Visa skdrmindikatorn

Grundinstallningen for iPhone verkar ha

Zoomad" brukar fungera battre har.

11:09
< Sok

4 Ljud och haptik

all T .

LJUD | HORLURAR

Sakerhet med horlurar

Personanpassat rumsligt...

VOLYM FOR RING- OCH
LJUDSIGNALER

Andra med knappar
Volymen for ringsignalen och

paminnelser kan inte justeras med
volymknapparna.

LJUD OCH HAPTISKA MONSTER

Ringsignal  Konstellation

~n s~ . ' -

andrat sa att den istallet for skarmindikatorn (dvs. de sma prickarna som
visas pa varje skarm for att tala om pa vilken skarm man just nu befinner
sig) visas en genvag till sokfunktionen. Sokfunktionen ar bra och en
genvag till den skulle inte skada, men det kan anda vara battre for
nybdrjare att ha skarmindikatorn synlig for att kunna orientera sig och
inte tappa bort sig pa skarmarna. Har man bara en skdarm sa
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rekommenderas sokfunktionen, annars rekommenderas att stalla in
skarmindikatorn enligt foljande:

- Gatill instéllningarna och @@ S S chis
R .. . .. Instéliningar < Hemskarmen
till installningarna for

"Hemskarmen” B Allmant SENAST HAMTADE APPAR
- SIa av instéllningen "Visa B Kontrolicontar Lagg till p& hemskarmen  +/
pa hemskarmen” under Visning och lusstyrka Endast appbiblioteket
rUbriken ”SOK” B Hemskarmen NOTISBRICKOR
Siri Hislpmedel Visa i appbiblioteket
Stang av Siri om du inte B Bakgrundsbild "
anvander den eller [&r © siri och sskning .

anvandaren anvanda den. Siri ar
en assistent som man kan fraga
saker av eller be gora saker pa
telefonen. Den kan vara bra i
framtiden men i borjan ar det ofta forvirrande att den kommer upp néar
man trycker riktigt ordentligt pa hemknappen eller sidoknappen. Man
kan sla av den i installningarna i avdelningen som heter “Siri och
sokning”.

(:( Face ID och lésenkod
&5 Nsdanrop SOS

®: Exponeringsnotiser

Anvandarhandboken
Manga klagar pa att det inte medfdljer en fullstandig handbok eller
manual for telefonen, inte heller det har kompendiet innehaller alla

detaljer men det finns faktiskt en anvandarhandbok som kan laddas ner
till Bocker-appen. Ladda ner och 6ppna den fardigt for ratt
telefonmodell. Nar appen 6ppnas kommer den att ligga kvar och vara
|attare att hitta, men visa anda hur anvandaren 6ppnar boken ocksa om
den stanger den av misstag.
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Om du stoter pa problem

Har din pensionarsférening nagon it-handledare? Kontakta denna,
eller hor dig for i foreningen.

Vid problemsituationer kan ocksa slaktingar eller bekanta vara till
stor hjalp, det finns ofta ndgon med storre vana.

Allt fler aktorer erbjuder hjalp med it-fragor. Hor dig for med
kommunen, arbetar- och vuxeninstitut eller biblioteket.

Om du behdver hjalp med nagon nattjanst som banken, FPA,
skatteverket, sa har de oftast nagot telefonnummer du kan ringa till
for att fa hjalp. Men ocksa pa medborgarradgivningens webbplats
www.medborgarradgivning.fi finns instruktioner hur du kan
kontakta dem for att fa hjalp med offentliga tjanster och hjalp med
att hitta ratt tjanst.

Ibland blir man tvungen att vanda sig till ett foretag for att fa hjalp,
precis som med bilar klarar man inte av all service sjalv. Du kan
alltid boérja med att kontakta butiken du képt datorn, om inte annat
kan de ge rad om vart du ska vanda dig.

Referenser, bilder
De flesta bilderna som anvands i kompendiet ar bilder som tillater fri
anvandning och redigering, de har hamtats Wikimedia common och
Pixabay.

Enskilda bilder har hamtats fran Apple Support och ar da bilder som far
anvandas for icke-kommersiella andamal.

Resten av bilderna ar tagna som skarmdumpar fran en egen iPhone och
redigerade och text inlagd.
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Anteckningar
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