Verksamhet pa distans

*Smagruppsverksamhet
* Moten

*Forelasningar

* Kurser

* Annat? Skriv i chatten!




Redskap och program

* De som Andreas presenterade:

Whatsapp, Zoom, Skype, FB...

* Telefon

* Windows 10 Snabbhjalp

* TeamViewer

* Skriv forslag pa andra verktyg
eller kommentera i chatten!




It-handledning (ocksa) pa distans

* Handledaren instruerar och den som far hjalp gor sjalv pa
sin apparat

* Det kan kravas att man som handledare prdovar sig fram
for att veta hur man ska instruera

* | vissa fall

* Men hand
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klara

er skota



Exempel pa andras it-verksamhet pa distans

* Flera organisationer har borjat erbjuda hjalp per
telefon

* Flera stader erbjuder digistod per telefon i sina
servicenummer

* Enter ry ger hjalp med Windows snabbhjalp

* Vanda medborgarinstitut anvander Facebook-grupp
for digistod

e Skriv i chatten om ni hort om andra!



|déer it-verksamhet pa distans @

* Samla lankar och tips, skicka per e-post, lagg pa
webben, pa FB

* |t-café

* |[t-forelasningar

* Hembesdk med snabbhjalp eller Teamviewer
 Skriv i chatten andra idéer!




